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Evaluacion final

Integracién social y econémica de jovenes y en especial de las
mujeres en los municipios de Caluco e lzalco, Departamento de
Sonsonate, El Salvador.

Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional al Desarrollo (AACID)
exp. 0C111/2013

I. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes de la evaluacion

El Proyecto “Integracion social y economica de jovenes y en especial de las mujeres en los
municipios de Caluco e lzalco, Departamento de Sonsonate” ejecutado por CESAL en El Salvador,
fue aprobado por la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AACID) en la
convocatoria de subvenciones a ONGD correspondiente al afio 2013". Tras la finalizacién del periodo de
ejecucion del Proyecto, segun lo establecido en las bases de la convocatoria, la entidad tiene la
obligacion de llevar a cabo una evaluacién final externa.

El propdsito de este informe es presentar los resultados de la evaluacién final externa del Proyecto
cofinanciado por la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, que tuvo su inicio
el 1 de enero de 2016, con un plazo de ejecucion prevista inicialmente de 24 meses.

Para la realizacion de las actividades del proyecto, CESAL ha contado con dos contrapartes
salvadorefias: ADEL y CENTROMYPE.

1.2 Propésito, alcance y objetivos de la evaluacion

Esta evaluacion externa final se ha llevado a cabo de acuerdo con los Términos de Referencia
elaborados por CESAL, con los siguientes objetivos:

e Rendir cuentas ante la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, opinidn
publica y todos aquellos implicados en el Proyecto, tanto en Espafia como en El Salvador.

e Obtener aprendizajes que permitan mejorar el disefio de otros Proyectos futuros o de Proyectos en
ejecucion, para un mayor beneficio de la poblacién destinataria de los mismos.

1 Resolucion de 26 de marzo de 2013, de la Direccién de la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo, por la que se hace publica la dotacién presupuestaria destinada en el ejercicio 2013 a la financiacién de
las subvenciones reguladas en la Orden de 20 de febrero de 2012, por la que se establecen las bases reguladoras
de la concesiéon de subvenciones a las Organizaciones no Gubernamentales de Desarrollo que realicen
intervenciones de cooperacién internacional para el desarrollo por la Agencia Andaluza de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo
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e Aprovechar las experiencias realizadas y lecciones aprendidas para orientar acciones futuras,
generando una estrategia de intervencion para el desarrollo testada y aplicable en otras zonas de
intervencion.

o Evaluar el nivel de alcance de los resultados esperados por la intervencién.

e Conocer el funcionamiento del Proyecto y la eficiencia del modelo de gestién en la planificacion,
coordinacion, gestion y ejecucion de los recursos asignados para la implementacién de las acciones,
que permita revelar los factores de éxito y las limitaciones.

La evaluacion final analiza:

e La pertinencia de la intervencion y sus objetivos en relacion a los problemas identificados, las
estrategias y prioridades del sector.

o Lacalidad del disefio, de la ejecucion y el progreso de la intervencién, analizando ademas la relacién
entre los resultados alcanzados y el logro de objetivos.

o Las actividades implementadas en términos de pertinencia, eficacia y eficiencia.

o Elimpacto final generado por la intervencion, la estrategia desarrollada y su sostenibilidad.

Los resultados de la evaluacién final deben servir:

o Para analizar el papel desempefiado por CESAL, sus socios locales y ofras organizaciones locales
implicadas y los beneficiarios, identificar buenas practicas y lecciones aprendidas y con ello,
establecer orientaciones sobre la experiencia que pudieran beneficiar la calidad de futuras
intervenciones.

o Para analizar si la actuaciéon de CESAL y sus socios locales ha afiadido valor a las necesidades de
desarrollo local o a cualquier otra necesidad no mencionada en el momento de su formulacion.

o Para identificar las lineas de accion exitosas y las nuevas oportunidades que hayan surgido de
manera espontanea durante la ejecucion.

1.3  Contexto y principales caracteristicas del Proyecto

El proyecto se ha desarrollado en dos municipios del departamento de Sonsonate, ubicado en la zona
occidental del pais, que tiene una extension territorial de 1,225.77 km? con 506,420 habitantes, y el area
urbana absorbe al 39% y el &rea rural al 61% de la poblacién total.

En el departamento de Sonsonate se encuentra el 60% de la poblacién indigena del pais, lo que significa
un factor de peso en el ambito cultural, en aquellos municipios en los que se encuentran los
asentamientos indigenas de Izalco, Cuisnahuat, San Julidn, Santa Isabel Ishuatan, Nahuizalco, San
Antonio del Monte y Santo Domingo de Guzman. La poblacion indigena del Departamento de Sonsonate
es la Nahuat/Pipil, tiene la unica lengua indigena que aun se habla en El Salvador, el Nahuat.

En cuanto al medio ambiente, el area de vegetacion arbérea como café o bosques es poca y consisten en
arbustos, y matorrales jovenes. Ademas existen diversos Sistemas Agroforestales con cultivos o
ganaderias pero desarrollados de una manera natural. Asi mismo los cafetales de estos municipios son
de bajio, donde este cultivo tiene sus limitaciones. Es un area donde la ganaderia se da muy bien ya que
existen numerosos pastos naturales o cultivados y existen diversos recursos superficiales para dar riego a
estos, por lo cual esta es una actividad que se da muy bien en esta region. Otras actividades agricolas de
importancia en esta area son el cultivo de la cafia, arboles frutales y pequefios huertos.

Los principales sectores de actividad que contribuyen a la generacién de valor en el departamento son la
produccion agropecuaria y la agroindustrial (café, cafia de azlcar, produccién ganadera, procesamiento
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de cafia, de productos lacteos y carnicos, y fabricacion de concentrados). Para la generacion de ingresos,
como alternativa de autoempleo en el departamento predomina la micro empresa concentrada en
actividades no agricolas (fundamentalmente comercio informal) que representa casi el 99% del parque
empresarial en el departamento, mas de lo que representa a nivel nacional.

El municipio de Caluco es uno de los municipios catalogados actualmente como de pobreza extrema

severa. Su nucleo urbano se encuentra a tan solo tres kilometros del centro de lzalco y mantienen
relaciones econdmicas y lazos sociales.

Mojica

San Salvador

El municipio de Caluco tiene una extensién de 51.43 Km2 y segun el Censo de poblacién del 2007, tiene
9139 habitantes de los cuales més del 82% vive en zona rural. Es una zona caracterizada por la
produccion agropecuaria, destacando la produccion ganadera y en especial la produccion lactea. El café
es un rubro importante de la zona, asi como la actividad turistica, la artesania y una fuerte actividad
comercial. Por estar ubicada en la zona baja y media del departamento de Sonsonate, con terrenos
alomados, suelos arcillosos y francos; posibilitan los cultivos anuales y perennes. Tradicionalmente los
cultivos se han centrado en la agricultura de subsistencia (maiz, frijol), pero dicha actividad ha dejado de
ser rentable, producto de los altos costos de los insumos, bajos precios de las cosechas e inadecuados
canales de comercializacion. La tasa bruta de escolaridad minima es de 96.6% sin embargo la tasa bruta
de escolaridad media es de 20.1%. ElI municipio cuenta con una estrategia de género plasmada en
Politica Municipal de Equidad de Género. El proceso de elaboracion de esta Politica parte de un acuerdo
concertado entre la Municipalidad de Caluco y la Asociacién Nacional de Regidoras, Sindicas y
Alcaldesas ANDRYSAS, con el apoyo del Instituto de la Mujer de Espafia, por el cual la Alcaldia de
Caluco y su gobierno municipal, se interesan y comprometen en promover la igualdad entre hombres y
mujeres en el territorio municipal, como base fundamental para su democratizacion en todos los aspectos.
El CDJCM, como punto estratégico de la intervencién en Caluco esta ubicado en el casco urbano del
pueblo y tiene una muy buena accesibilidad.

El municipio de Izalco tiene una extension de 175,9 Km2 y esta constituido por 25 cantones; segun el
Almanaque 262 del PNUD (2009) tiene 70,959 habitantes de los cuales el 56% vive en zona urbana. De
acuerdo a datos de un diagnostico realizado por la ONG ORMUSA sobre el perfil de la mujer de Izalco en
el 2011, se define que la tasa de hogares pobres es el 41.9% y la tasa de desempleo del 7.6%. A nivel
educativo, se estipula que existe una brecha entre hombres y mujeres, con una tasa de analfabetismo
muy alta (18,43%) para las mujeres. La actividad econdmica se distribuye entre el sector agropecuario-
piscicola y el comercio como sectores predominantes. El municipio cuenta con un Observatorio de
Violencia Social y una Unidad de Género, la Politica de Género se encuentra en proceso de elaboracion.
Desde el afio 2010, la municipalidad en vinculacion con ISDEMU, tiene a su cargo la Casa de la Mujer,
espacio destinado a facilitar procesos vocacionales a fin de originar iniciativas econdmicas que permitan
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mejorar las condiciones de vida de las mujeres, acompafiandolos con atencion en los derechos de la
mujer y capacitaciones sobre empresarialidad para propiciar un entorno integral. En sus principios la
atencion estaba dirigida a mujeres urbanas, pero a partir del afio 2013 se realizaron acciones moviles de
habilitacion ocupacional a la zona rural. Ademas, desde el 2013, se trasladaron beneficios también a
jovenes del sexo masculino en zona rural como medida para minimizar el riesgo social, ya que lzalco es
considerado como uno de los municipios con violencia ciudadana.

El presente proyecto surgié como respuesta a la falta de perspectivas laborales y personales que afecta a
la juventud comprendida entre los 15 y 29 afios y en especial a las mujeres en los municipios de Caluco e
Izalco. Esta falta de perspectivas, especialmente para las mujeres, se ve agravada a medida que pasan
los afios. Esta situacidon esta generando la desmotivacién de la gente joven, el aumento de la brecha
social, la exclusion social y econdmica, emigracion y aumento de la inseguridad ciudadana. Esta situacion
es bien conocida por la poblacién, sociedad civil y por el gobierno de El Salvador y visualizado en
diversos estudios oficiales a nivel estatal y departamental.

La falta de oportunidades para las mujeres jévenes de la zona es bastante mayor que la de los hombres
de su edad. Su participacién en el mercado laboral es menor que las de los hombres por tener menor
acceso formal al empleo formal y porque, desde temprana edad, pasan a ocuparse mayoritariamente del
trabajo doméstico no remunerado. En los municipios de Caluco e Izalco, un porcentaje del 59% y 51% de
las mujeres, respectivamente, se dedican a las tareas domésticas exclusivamente. La economia del
cuidado es asumida 100% por mujeres, con lo que esto implica de dependencia econdmica y falta de
posibilidades de autopromocion. Para las mujeres que trabajan, los salarios que reciben son menores a
los recibidos por los hombres lo que contrasta con las capacidades de emprendimiento y de trabajo que
demuestran.

Con el presente proyecto, se propuso una intervencidn innovadora en los municipios de Caluco e Izalco
con el objetivo de mejorar las capacidades de generacién de ingresos. El programa formativo integral e
innovador comprendia:

e Un componente de formacién para la convivencia y formacion laboral a través del arte y el deporte.
Los jovenes solicitan y requieren actividades de interés como son el arte, la cultura y el deporte y son
un gancho para conseguir fomentar los valores y la convivencia asi como la formacién laboral.

e En un siguiente paso; la formacién para el autoempleo que deberia motivar el disefio de ideas
empresariales y su puesta en marcha con un programa de asesoria, capacitaciones técnicas,
acompafamiento empresarial y un programa de micro créditos. De esta manera se esperaba
alcanzar el objetivo general, enfocado a la generacion de ingresos.

o Los diagnésticos de la zona muestran una desigualdad social y econémica mas acentuada para las
mujeres jovenes. Por ello, ademas de brindarles facilidades para participar del proyecto y un mayor
apoyo econdmico, se incluyd un componente de formacién sobre igualdad de género con mujeres.
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1.3.1  Principales caracteristicas del Proyecto
Ti Integracion social y econémica de jovenes y en especial de las mujeres en los municipios de Caluco e
itulo

Izalco. Departamento de Sonsonate, El Salvador

f\z’é‘l’gm"a 2013 (expediente OC111/2013)

Entidad gestora CESAL
Contrapartes locales: ADEL y CENTROMYPE

Ubicacion Departamento de Sonsonate, Municipios de Izalco y Caluco (El Salvador)
Beneficiarios directos: 600 jovenes de ambos sexos (360 mujeres y 240 hombres) participando en el
programa de artes, cultura y deporte para la formacion en convivencia asi como formacién y
orientacion laboral.
200 jévenes mujeres en el programa de formacién sobre igualdad de género.

Beneficiarios 1602 jovenes de ambos sexos en el programa de formacioén en emprendedurismo:;
De los jovenes formados, al menos 120 debian culminar el proceso formativo con la elaboracién de
modelos y perfiles de negocio (72 mujeres y 48 hombres)
De los jévenes que elaborasen sus modelos y perfiles de negocio, al menos 70 jévenes debian ponen
en marcha su empresa (50 mujeres y 20 hombres)

oo 24 meses
Duracion

Fecha de inicio: 1 de enero de 2016

Objetivo General y
Especifico

Objetivo General: Se ha contribuido a promover la participacion en iniciativas productivas de jovenes
y en especial mujeres de los municipios de Caluco e lzalco con el objetivo de mejorar sus
capacidades de generacidn de ingresos.

Objetivo Especifico:

Impulsado un programa integral de formacion laboral y para la convivencia con apoyo a la creacion de
pequefas iniciativas empresariales lideradas por jovenes y en especial mujeres de los municipios de
Izalco y Caluco.

Componentes

R.1.: Fortalecidas las capacidades de jovenes y en especial de mujeres a través de un programa
innovador de formacion en convivencia y valores laborales y empresariales a través del arte y cultura,
adaptado a las necesidades de hombres y mujeres

RE.2.: Promovida la toma de conciencia de las mujeres jovenes sobre la brecha social y econédmica
entre hombres y mujeres a través de la formacion sobre desigualdad de género

RE.3.: Fortalecidas las capacidades de jévenes de ambos sexos y en especial de mujeres a través de
un programa de formacion en emprendedurismo.

RE.4.: Promovido el crecimiento econdémico y la reduccion de desigualdades econdmicas entre
hombres y mujeres jovenes de los municipios de intervencion

Aportaciones
(en Euros)

AACID 281.128,45€ 100%

1.3.2

Principales instituciones implicadas en el Proyecto

El Proyecto ha sido desarrollado por las siguientes organizaciones: CESAL, como entidad ejecutora, con
el personal de su sede y el personal en la oficina de CESAL en El Salvador, y dos organizaciones locales:
ADEL Sonsonate y CENTROMYPE.

CESAL es una organizacion no gubernamental espafiola, dedicada desde 1988 a la cooperacion
internacional y actualmente presente en 13 paises de América Latina y Africa con proyectos de
educacién, salud, habitabilidad, agua y saneamiento, desarrollo productivo, microempresa y formacién
para el empleo. En Espafia trabaja en proyectos de accién social para ayudar a colectivos en riesgo de
exclusion social, poblacién inmigrante y refugiados. Desde el afio 2007 gestiona en Madrid el Centro de
Participacion e Integracion de Inmigrantes (CEPI) Hispano-dominicano.

CESAL tiene el reconocimiento de Entidad de Utilidad Publica desde 2001, y en el 2005 recibe la
acreditacion como "ONG calificada” por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECID), lo

2Reducido de 200 a 160 mediante una modificacion sustancial aprobada por la AACID. Ver apartado 4.2 Eficiencia.
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que supone un reconocimiento a su capacidad de gestion y transparencia, y la oportunidad de trabajar
estrechamente con el gobierno en materia de cooperacién.

Cuenta con el apoyo de numerosos organismos publicos, tales como la Union Europea, varias
Comunidades Autonomas y Ayuntamientos espafrioles, con la colaboracion de empresas y fundaciones y
con la ayuda de sus socios y voluntarios.

Tiene delegaciones en 12 Comunidades autonomas y en 13 paises y, tanto a nivel nacional como
internacional, es miembro de diversas redes de ONGD, organizaciones sindicales y asociaciones
implicadas en la cooperacién internacional y la promocion social. CESAL suscribe el Codigo de Conducta
de la Coordinadora de ONGD como principio basico de actuacion de la Organizacion.

La Asociacion para el Desarrollo Local (ADEL) Sonsonate, de acuerdo a su mision “Gestionar, facilitar
y dinamizar procesos equitativos de desarrollo productivo empresarial, gestion territorial y ambiental, y
promocion de los derechos de los pueblos indigenas presentes en el territorio, con el fin de contribuir a la
mejora sostenible de las condiciones de vida de la poblacion en situacion de vulnerabilidad, del
departamento de Sonsonate,” desde el afio 2007 ha venido trabajando en potenciar el desarrollo
economico de Sonsonate, a través de la creacién y fortalecimiento de microempresas en los sectores de
comercio, servicio, produccion artesanal y agricultura, con el fin de generar puestos de trabajo que
permitan la obtencion de ingresos para la mejora econémica familiar y contribuir de esta manera a la
disminucién de la pobreza. Durante su trabajo se ha beneficiado a ocho mil personas, brindando espacios
de conocimiento en desarrollo y gestion empresarial como también la dotacion de servicios financieros,
acciones dirigidas especialmente a mujeres y jovenes, a fin de potenciar unidades econdmicas en las
zonas rurales como urbanas. ADEL trabaja en vinculacién con las municipalidades de Caluco e Izalco
realizando acciones sobre dindmica comunitaria a través del fomento al tejido organizativo productivo,
gestién del conocimiento y servicios financieros. De acuerdo a su razon de ser, ADEL Sonsonate tiene un
compromiso de cambios con la poblacion, especialmente con los sectores excluidos por el sistema formal
financiero y por las organizaciones prestadoras de servicios de conocimiento empresarial, que identifican
a la poblacion de alto riesgo financiero e intelectual. ADEL y CESAL no habian trabajado como socios en
el pasado, sin embargo tienen una vision comun con la realizacion de cambios en la poblacion a través de
espacios que permitan dotar de instrumentos para aumentar el capital intelectual y social en las regiones,
originar procesos de multiplicacién con otros pobladores, para minimizar las brechas de la pobreza social,
econdmica con enfoque de género.

La Fundacién Promotora de la Competitividad de Micro y Pequeiia Empresa (CENTROMYPE) fue
creada a iniciativa del Banco Multisectorial de Inversiones (BMI) y el Programa de Fomento de la
Microempresa (FOMMI) en el afio 1999. Desde su creacién, CENTROMYPE ha ejecutado diferentes
proyectos a nivel nacional orientados principalmente a fortalecer la competitividad de micro y pequefias
empresas salvadorefias y al fomento de la cultura emprendedora y creacién de empresas en la poblacion
joven del pais.

CENTROMYPE y CESAL han colaborado previamente en varias iniciativas. En su plan de trabajo del afio
2009 y 2010, CENTROPYME ejecutd un proyecto para el fortalecimiento de la Asociacion de Desarrollo
Turistico Jayaque Tour del Café, en el Municipio de Jayaque, Departamento de La Libertad. En este
marco, trabajé en estrecha coordinacion con CESAL (Proyecto de desarrollo econdémico aprovechando el
potencial turistico de la zona) en la prestacion de servicios de asistencia técnica, capacitacion y apoyo en
la promocién de los productos y servicios de las micro y pequefias empresas representadas en la
asociacion. Asimismo, se han coordinado y ejecutado conjuntamente acciones de capacitacion para las
micro y pequefias empresas de los otros municipios pertenecientes a la micro region (Tepecoyo,
Sacacoyo y Talnique). En el 2010, CENTROMYPE colaboré de forma mas estrecha con CESAL en el
marco de un convenio sobre juventud financiado por la AECID, desarrollando un programa de
emprendedurismo juvenil y de fortalecimiento empresarial para favorecer la creacién de empleo por
cuenta propia.
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Tanto ADEL como CENTROMYPE incluyen en sus estrategias institucionales la perspectiva de género
como linea prioritaria.

1.4  Equipo de evaluacion

La evaluacion ha sido realizada por Alvaro Alonso, consultor senior especializado en monitoreo y
evaluacion de intervenciones de cooperacion al desarrollo.

Alvaro es Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales por la Universidad Complutense de Madrid
y Especialista en Gestion Empresarial por la Camara de Comercio e Industria de Madrid. Tras trabajar
varios afios en gestion de Proyectos y en el area de finanzas de diversas ONGD, desde 1999 trabaja en
el ambito de la consultoria internacional, especialmente en el monitoreo y evaluacién de programas y
proyectos de desarrollo.

Cuenta con experiencia relevante en la evaluacion de intervenciones de cooperacion al desarrollo y ha
participado en el disefio y en la gestion de Proyectos y planes estratégicos de cooperacion de donantes
publicos y privados en Espafia. También ha prestado asistencia técnica en la gestion de Proyectos
bilaterales de la Comisién Europea, especialmente en los &mbitos del desarrollo rural bajo enfoque
facilitador y del fortalecimiento de la sociedad civil. Su actividad mas reciente se orienta a la realizacion
de evaluaciones de gestion y al fortalecimiento de capacidades de entidades implicadas en la ejecucion
de Proyectos de cooperacién internacional e intervencion social en Espafa y participa en el Sistema de
Monitoreo Orientado a Resultados (ROM) de la Comisiéon Europea para América Latina y Cuba como
monitor especialista de las areas de desarrollo econdmico, integracidén regional, comercio exterior,
competitividad de la MIPYME y desarrollo social.

Durante la realizacion de la evaluacién, el evaluador ha contado con la colaboracion del personal de
CESAL en sede y en El Salvador, asi como de sus contrapartes locales.
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Il. METODOLOGIA DE TRABAJO

Exp. 0C111/2013

21  Fases de la evaluacion, actividades y productos

La evaluacion técnica se ha realizado en 5 fases:

I.  Preparacion de la propuesta técnica

[Il.  Reuniones de coordinacion

lll. Revision de la documentacion y seleccién de herramientas de evaluacién
IV. Trabajo de campo

V. Redaccién del informe

Principales actividades realizadas en cada fase:
Fase I. Preparacion:

o Andlisis de Términos de Referencia.
¢ Redaccion de metodologia y oferta de servicios.

Fase Il. Reuniones de Coordinacion:

o  Contextualizacion y descripcion de la evolucién del Proyecto.

o Consenso sobre expectativas, aspectos clave y usos de la evaluacion.
o |dentificacion de actores e informantes clave.

o Disefio del cronograma del trabajo de campo.

e Preparacion de agenda y logistica de terreno.

Fase lll. Revisién de la documentacidn y seleccion de herramientas de evaluacion:

¢ Analisis de la informacién facilitada por CESAL y documentos de contexto-pais.

o Analisis de la I6gica del Proyecto y su disefio.
o Ajuste de la Matriz de Evaluacion.

e Preparacion de preguntas en funcién de los actores seleccionados y el cronograma acordado.

Fase IV. Trabajo de Campo:

e Realizacion del cronograma final acordado: entrevistas con técnicos de CESAL en El Salvador,

contrapartes locales, otros actores implicados y autoridades locales.
e Entrevistas a beneficiarios y visita a las intervenciones del Proyecto.
¢ Andlisis inicial de la informacién recabada.

e Reunién de devolucién de conclusiones preliminares a los técnicos y personal directivo de CESAL en

El Salvador y de sus dos contrapartes locales: ADEL Sonsonate y CENTROMYPE

Fase V. Preparacion del Informe Final de Evaluacion:

¢ Andlisis de la informacidn recogida en la totalidad del proceso de evaluacion.

e Redaccion del primer borrador de conclusiones por criterio de evaluacion y recomendaciones.

¢ Retroalimentacion con observaciones de CESAL y otros actores.

© ’ METODOLOGIA DE TRABAJO



Integracion social y econdmica de jovenes y en especial de las mujeres en los municipios de Caluco e Izalco Exp. 0C111/2013
Departamento de Sonsonate, El Salvador.

2.2

Redaccion de informe final de evaluacion.
Presentacion del Informe final a CESAL.

Herramientas, actividades y seleccion de muestras

En el consenso inicial alcanzado con CESAL acerca del alcance de la evaluacion se determinaron tres
areas de andlisis:

Andlisis de la calidad del ciclo integral del Proyecto, incluyendo su disefio, una visién sobre la
eficacia y la eficiencia de la intervencion, el nivel de obtencion de los resultados y consecucion de los
objetivos y sus perspectivas de sostenibilidad, y por Ultimo, las modalidades de ejecucion y gestion y
asi como el grado de implicacién de los sujetos e instituciones involucradas.

Anadlisis del modelo de gestion integrando a dos socios locales y anélisis de su capacidad
institucional, asi como el valor afiadido que el funcionamiento como socios haya aportado al
Proyecto.

Andlisis de la aportacion de la Unidad de Gestion del Proyecto a la agilidad de las gestiones
internas, resolucion de conflictos, asi como a la relacion con la sede central de CESAL. Se trata de
verificar el grado de participacién e implicacion de las diferentes instancias que participan en el
Proyecto.

Para abarcar los tres niveles de analisis se han utilizado métodos simplificados que han concedido la
mayor importancia al contacto con los beneficiarios directos de las intervenciones, sin descuidar la
necesaria comprobacion de la adecuacion de las acciones a los intereses de grupos y actores clave, y al
analisis de las estructuras de gestion. Mas del 80% de las actividades llevadas a cabo durante el Trabajo
de Campo se realizaron en contacto directo con los beneficiarios.

Los métodos que se han puesto en practica para la recogida de datos durante el trabajo de campo han
variado atendiendo a criterios especificos tales como el tipo y nimero de beneficiarios, la existencia 0 no
de organos representativos y los componentes del Proyecto ejecutados. Los métodos finalmente elegidos
fueron los siguientes:

Anélisis documental

Entrevistas con beneficiarios (entrevistas semiestructuradas)
Entrevistas con informantes clave

Entrevistas de grupos focales

Observacion directa

Para la seleccion de las muestras se tomaron en consideracion criterios basados en:

Cobertura del area de intervencién: se opt6 por realizar una visita completa a las actuaciones del
Proyecto.

Cobertura sectorial: abarcando todos los ejes de accidn del Proyecto y, dentro de éstos, los distintos
tipos de actividades ejecutadas.

Cobertura de beneficiarios y actores: incluyendo informantes de todo el espectro al que atendio el
Proyecto.
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Se realizaron entrevistas semiestructuradas, para dar respuesta a las preguntas de evaluacion
establecidas, pero con la suficiente apertura para permitir la exposicion de reflexiones mas amplias sobre
el proceso y los resultados del Proyecto.

Tras el andlisis inicial de la documentacién del Proyecto se estimd pertinente que la evaluacidon se
apoyase en dos tipos de entrevistas semiestructuradas. En primer lugar, una serie de entrevistas
orientadas al analisis con los beneficiarios de la adecuacion de los productos y servicios suministrados en
relacion con sus necesidades, de su accesibilidad a los mismos y de su nivel de satisfaccion. En segundo
lugar, una serie de entrevistas dirigidas a evaluar la existencia y calidad de los factores de sostenibilidad
de los beneficios generados por el proyecto.

En las dinamicas desarrolladas con los beneficiarios, se optd por la realizacidén de entrevistas en grupos
focales, en aquellos casos en los que los grupos estaban constituidos por mas de 4 o 5 personas. Se
pretendié inducir la reflexion grupal y la socializacién de experiencias, con el objeto, por un lado, de evitar
que las relaciones verticales inhibieran la participacion de los asistentes y, por otro, de generar una mayor
cantidad de aportaciones y cuestiones criticas.

Por otra parte, se ha prestado especial atencion a la transparencia del proceso de evaluacion. Desde
CESAL se inform¢ previamente a todos los actores implicados sobre la realizacion del proceso de
evaluacion y sobre sus objetivos, y con caracter previo a la celebracion de cada entrevista o reunidn de
grupos focales, el evaluador realizé una induccion sobre el fin y el alcance del trabajo a realizar.

2.3 Plan de comunicacion de resultados de la evaluacion

Durante la realizacion del proceso evaluativo se ha desarrollado un programa de comunicacion al que han
tenido acceso las organizaciones implicadas en la ejecucién del proyecto, CESAL en El Salvador,
CESAL-Espafia, ADEL Sonsonate y CENTROMYPE, asi como otros actores relevantes y beneficiarios.

El plan de comunicacion ha constado de seis fases, desarrolladas en El Salvador y en Espafia:

e Presentacion de los objetivos, alcance y metodologia de la evaluacion a desarrollar: se desarroll6 un
taller inicial en la sede de CESAL en El Salvador, al que asistié personal directivo y técnico de las
organizaciones implicadas, sobre el alcance y la metodologia de la evaluacion a emprender.

o Retroalimentacién en tiempo real: como parte del contenido de la agenda del trabajo de campo y
para fomentar la retroalimentacién de resultados y la mayor participacion de los actores implicados,
se incorporaron al final de cada jornada de trabajo sesiones de retroalimentacién con los técnicos de
CESAL El Salvador, en las que se procedié a revisar el trabajo realizado durante cada jornada y se
generaron debates participativos sobre la validez de los hallazgos, sus implicaciones sobre el
impacto final de la intervencion y la posibilidad de identificar buenas préacticas y lecciones aprendidas.

o Devolucion de resultados en terreno: como actividad final de la fase de trabajo de campo, se llevé a
cabo en San Salvador un taller participativo de devolucién de resultados de la evaluacion, al que
fueron invitados el personal técnico y directivo de CESAL y de sus socios ADEL y CENTROMYPE.
En este taller se realizd una presentacion de las conclusiones preliminares de la evaluacion,
centradas en la exposicidn de los criterios de andlisis y las principales conclusiones y
recomendaciones. Posteriormente, se procedio a debatir sobre los aspectos clave, recogiendo las
distintas perspectivas de los actores sobre los hallazgos.

o Devolucion de resultados en Espafia: tras la conclusion de la fase de trabajo de campo, se celebré
en la sede de CESAL en Espafia una nueva reunion de devolucién de resultados, en la que se
presentaron las conclusiones preliminares de la evaluacion y se recogieron, asimismo, las
observaciones del personal directivo y técnico de CESAL a cargo del seguimiento del proyecto.
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Tras la redaccion del primer borrador del informe de evaluacion, éste fue enviado tanto a la sede de
CESAL en Espafia como a la sede de CESAL en El Salvador y a los directivos de los socios locales,
para su difusién entre el personal técnico.

El objetivo de este proceso de difusién y consulta fue el de recibir observaciones y sugerencias antes
de la redaccion de la version final del informe; bien sobre la posible ampliacién del analisis en algun
aspecto, si resultase pertinente, bien sobre eventuales desacuerdos de algin actor sobre las
conclusiones, para facilitar que en la versién final pudiese quedar constancia de esta disconformidad.

Difusién del informe final de la evaluacién: Tras la entrega de la presente versién final del informe de
evaluacion, esta prevista su difusion entre todos los actores implicados, en Espafia y en El Salvador,
no limitada sdlo a CESAL Esparia y CESAL EI Salvador y los socios locales ADEL y CENTROMYPE,
sino también a otros stakeholders: AACID, gobiernos municipales, Casa Maya, y cualquier otro actor
del entorno que pudiese estar interesado.
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IIl. ANALISIS DE LA INTERVENCION

Este capitulo pretende realizar una aproximacion valorativa al disefio, a la ejecucion de actividades y a la
gestion del Proyecto, poniendo de manifiesto las buenas practicas o aspectos susceptibles de mejora que
seran analizados posteriormente, en el Capitulo 4, desde su contribucion o incidencia en los cinco
criterios clasicos de evaluacion.

3.1 Origen de la intervencion

La identificacion de la intervencion se fundamentd en distintos estudios y diagndsticos, unos realizados
por las contrapartes del proyecto:

o '"Estrategia de Desarrollo Econémico Local de Sonsonate" (EDELS), realizado por la ADEL.

e "Plan de Igualdad de Oportunidades en el Departamento de Sonsonate" (PIODS), realizado por el
PNUD.

o "Mujeres de Izalco. Perfil situacional"(MI.PS), realizado por ORMUSA con apoyo de USAID.

e "LaDinamica de la Empresarialidad Femenina" (DEF), realizado por la UCA.

e “Caluco, experiencia de desarrollo”, realizado por la Municipalidad de Caluco.

Otros estudios fueron realizados por CESAL en el marco de la identificacion del proyecto:

o Diagnéstico de necesidades de capacitacion de la poblacion joven del municipio de Caluco
e Plan Operativo Anual del Centro Juvenil de la Casa Maya
o Diagnéstico de la situacién de los jovenes y de las mujeres en los Municipios de Izalco y Caluco

Se previ6 que las actividades del proyecto fuesen desarrolladas principalmente en el Centro de Desarrollo
Juvenil Casa Maya (CDJCM) y la Casa de la Mujer de lzalco (CM). EI CFJCM naci6 de un proyecto
desarrollado por CESAL en coordinacion con asociaciones locales y el gobierno local, y fue
posteriormente asumido por un comité formado por distintas instituciones (CESAL, Alcaldia de Caluco,
FUSADES y ESNA), para terminar finalmente bajo la gestion de la Alcaldia de Caluco . En el mismo se
desarrollan procesos formativos de convivencia, deporte y artes, asi como formacion profesional y
empresarial.

Por una iniciativa impulsada por el PNUD a través de la mesa de género de Sonsonate en el 2003, se
realizd el diagnéstico PIODS. Asimismo, en el municipio de lzalco se realizd el MI.PS. Ambos
diagnésticos mostraban grandes brechas entre la situacion de los hombres y las mujeres, especialmente
en el area rural donde las mujeres dedican casi toda la jornada a la economia del cuidado (acarreo de
agua, lavado, acarreo de lefia) al no contar con servicios basicos de agua potable o energia. A nivel de
trabajo, en el Municipio de Izalco, solamente el 6% de las mujeres tenian trabajo, fundamentalmente en
maquilas o en el gobierno. El trabajo de las mujeres se concentra en el empleo informal, principalmente
en el comercio y la venta ambulante de subsistencia. En el 27% de los hogares la jefatura corresponde a
mujeres, que se tienen que hacer cargo en solitario del sustento familiar y de la economia del cuidado.

En el estudio realizado por la Universidad UCA (DEF) sobre la empresarialidad de las mujeres en
Sonsonate, se indicaba la importancia de proponer fondos para capital semilla en especie para favorecer
la mejora y creacion de micro empresas lideradas por mujeres

Desde el afio 2009, gracias al apoyo de la Junta de Comunidades de Castilla la Mancha, se dio un
impulso a las oportunidades de los jévenes de Caluco e Izalco poniendo en marcha la Casa Maya de
Caluco. Desde abril de 2011 hasta la actualidad el centro ofrece programas formativos en dos ambitos: un
programa de fortalecimiento de capacidades de convivencia social y buen uso del tiempo libre (talleres de
danza, musica, deporte) y un programa de fortalecimiento de capacidades técnicas, laborales y
empresariales. El centro, tanto por la infraestructura y equipamiento que posee (una cancha techada, un

ANALISIS DE LA INTERVENCION

=
w



Integracion social y econdmica de jovenes y en especial de las mujeres en los municipios de Caluco e Izalco Exp. 0C111/2013
Departamento de Sonsonate, El Salvador.

area administrativa, un salén multiuso, un restaurante escuela e invernadero escuela equipados de forma
adecuada para su funcionamiento) como por los programas formativos ya citados, puede considerarse
como un punto de referencia para el desarrollo de la zona.

Por otra parte CESAL desarrollé desde el afio 2010 un convenio de juventud y empleo, financiado por
AECID. En este convenio CESAL ejecutd el componente artistico, de formacion humana, de
asociacionismo juvenil y de formacion laboral y CENTROMYPE como socio local ejecuté el componente
de autoempleo.

Basandose en los diferentes planes y diagnésticos hechos en la zona, como el plan de igualdad y
oportunidades del Departamento de Sonsonate, asi como la experiencia de CESAL, sus contrapartes y
aliados en la zona de intervencion, se pudo confirmar que la problematica identificada, las escasas
oportunidades de desarrollo econémico y social, afecta particularmente a las mujeres.

A nivel econdmico, el débil dinamismo de la zona vuelve dificil la insercién laboral especialmente de las
mujeres que viven en las zonas rurales. La agricultura y comercio son los dos sectores econdmicos méas
dinamicos de la zona de intervencion. Las mujeres se encuentran a menudo trabajando en iniciativas
empresariales propias a nivel de subsistencia, sin poder ofrecer mucha calidad en los productos y
servicios que ofrecen por dos razones: la insuficiencia de competencias a nivel técnico, productivo y
empresarial asi como la dificultad en poder obtener herramientas y equipos propios que permitan la
innovacion. Como se expuso anteriormente, aunque existen programas de micro créditos a los cuales las
mujeres pueden tener acceso, en su gran mayoria son créditos de subsistencia hasta los 150 USD que
no les permiten mejorar sus negocios de forma sustancial. En este sentido la mayoria de estos programas
no toman en cuenta la dificultad de las mujeres en poder dar una garantia en contra de un crédito o en
poder demostrar cierta estabilidad econémica por la falta de recursos econdmicos estables. Esto se
refuerza con la falta de autonomia de muchas mujeres a nivel econdémico por ser dependientes de sus
esposos 0 parejas no solo a nivel econdmico sino también a nivel personal. De hecho, los diagnosticos
realizados siguen demostrando que las mujeres asumen casi en su totalidad los trabajos
correspondientes a la “economia de los cuidados” y que su trabajo productivo no se valoriza tanto como
el de los hombres.

Esta falta de autonomia de las mujeres se da por una equivocada concepcién de entender que las
mujeres tienen un débil liderazgo. Esto esta también vinculado a la falta de formacién, educacién y
patrones culturales.

A nivel social, las mujeres son las que en general menos pueden disfrutar de su tiempo libre. Cuando lo
hacen deben también repartirse el resto de las tareas asumiendo un triple rol. Aunque se involucran en el
trabajo comunitario en general no asumen el mismo protagonismo que los hombres en la toma de
decisiones. Esto se vincula a los patrones culturales y la falta de consciencia de la mujer sobre sus
derechos sociales, a su débil autoestima y oportunidades.

La identificacion de los problemas y necesidades de los grupos destinatarios fue realizada por los socios
locales, actores aliados como las alcaldias y CESAL. En Caluco, a través del diagnéstico de necesidades
de capacitacion realizado en el centro de desarrollo juvenil Casa Maya se identificaron los intereses de
capacitacion de los jovenes, hombres y mujeres.

En Izalco, atendiendo especialmente al diagnostico situacional de la mujer de Izalco y la experiencia de
ADEL en el trabajo conjunto con la Casa de Mujer de lzalco, permitié identificar los problemas y
necesidades de la poblacién beneficiaria. Ademas de los diagndsticos existentes, se mantuvieron
reuniones entre CESAL, ADEL Sonsonate y CENTROMYPE para compartir experiencias, métodos de
intervencion y asi definir una estrategia en conjunto. Ademds, se mantuvieron reuniones con
representantes de las Alcaldias de lIzalco y Caluco, CDJCM y Casa de la Mujer de Izalco para definir los
ejes de ejecucion en base a los programas ya existentes para fortalecerlos y ampliarlos.
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Por los patrones culturales y otras causas, a menudo las mujeres no participan tanto como los hombres
en los programas formativos, por lo tanto se decidié establecer un cupo para mujeres como accion
afirmativa.

CESAL y sus contrapartes, a raiz del proceso de identificacion con actores aliados y el grupo destinatario
y tomando en cuenta los diagnosticos existentes, decidié disefiar una propuesta encaminada a promover
mayores oportunidades para jovenes y en especial mujeres a través de procesos formativos y la
creacion de microempresas.

La estrategia elegida se considera integral al relacionar la parte social y econoémica en el proceso de
formacion. Ademas, se identificd como necesario desarrollar un proceso formativo sobre la igualdad de
género para que las mujeres conozcan sus derechos sociales y econdémicos y se involucraran en los
diversos programas propuestos como la escuela de liderazgo de la Casa Maya.

En cuanto a la insercion econémica, ADEL Sonsonate y CENTROMYPE son especialistas en los
procesos formativos de gestién empresarial y creaciéon de empresas, por lo tanto se propuso una etapa
formativa en emprendedurismo para jévenes y en especial mujeres (caracteristicas emprendedoras,
administracion de empresa, diversas formas de empresas, disefio de planes de negocio y acceso y
manejo de micro créditos). La formacidn debia impartirse cin técnicas dinamicas y populares adaptadas al
nivel educativo del grupo de personas beneficiarias. El proceso formativo culminaria en la seleccién de
los mejores planes de negocio para su puesta en marcha y las personas beneficiarias recibirian capital
semilla en especie y accederian al crédito mediante un fondo rotario creado en el marco del proyecto. La
normativa de microcrédito de ADEL se adaptaria a las necesidades del proyecto.

La creacidn de las empresas se debia dar de forma paralela con la puesta en marcha de un programa de
seguimiento personalizado a cada empresa, para apoyar a los jévenes emprendedores con sus planes de
desarrollo, (capacitaciones, asistencias técnicas) para facilitar la calidad de los productos y servicios asi
como su competitividad.

3.2  Diseiio del Proyecto

3.21  Estrategia de intervencion

El proyecto surgié como respuesta a la falta de perspectivas laborales y personales que afecta a la
juventud comprendida entre los 15y 29 afios, y en especial a las mujeres, en los municipios de Caluco e
Izalco. Esta falta de perspectivas, especialmente para las mujeres, se agrava a medida que pasan los
afos e incide en la desmotivacion de la gente joven, el aumento de la brecha social, la exclusion social y
economica, la emigracion y el aumento de la inseguridad ciudadana.

El proyecto, propuso una intervencién innovadora en los municipios de Caluco e Izalco con el objetivo de
mejorar las capacidades de generacion de ingresos. El programa formativo integral e innovador
comprendio:

e Un componente de formacion para la convivencia y formacioén laboral a través del arte y el
deporte. Los jovenes solicitan y requieren actividades de interés como son el arte, la cultura y el
deporte y son un gancho para conseguir fomentar los valores y la convivencia asi como la formacién
laboral.

e Un componente de formacion para el autoempleo con el objetivo de motivar el disefio de ideas
empresariales y su puesta en marcha con un programa de asesoria, capacitaciones técnicas,
acompafamiento empresarial y un programa de micro créditos. De esta manera se esperaba
alcanzar el objetivo general, enfocado a la generacion de ingresos.

e Un componente de formacién sobre igualdad de género con mujeres, basado en los diagnosticos
de la zona que muestran una desigualdad social y econémica méas acentuada para las mujeres
jovenes.

z

Pe

ANALISIS DE LA INTERVENCION

=
(92



Integracion social y econdmica de jovenes y en especial de las mujeres en los municipios de Caluco e Izalco Exp. 0C111/2013
Departamento de Sonsonate, El Salvador.

3.2.2 Légica vertical: Objetivos, Resultados y Actividades

Se realiza una descripcion de la logica vertical con el fin de soportar el analisis que se realizard
posteriormente en el criterio de Pertinencia y Calidad del disefio, sobre la coherencia del marco l6gico de
la intervencién en relacién con la estrategia descrita en el apartado anterior, asi como la coherencia
interna en la relacion actividades-productos-resultados-objetivos.

Objetivo General: Se ha contribuido a promover la participacion en iniciativas productivas de jovenes y
en especial mujeres de los municipios de Caluco e Izalco con el objetivo de mejorar sus capacidades de
generacion de ingresos.

Objetivo Especifico: Impulsado un programa integral de formacion laboral y para la convivencia con
apoyo a la creacion de pequefias iniciativas empresariales lideradas por jovenes y en especial mujeres de
los municipios de Izalco y Caluco.

Para alcanzar el OE, en la matriz general del Proyecto se describen 4 Resultados Esperados (RE):

RE.1.: Fortalecidas las capacidades de jovenes y en especial de mujeres a través de un programa
innovador de formacién en convivencia y valores laborales y empresariales a través del arte y cultura,
adaptado a las necesidades de hombres y mujeres.

RE.2.: Promovida la toma de conciencia de las mujeres jovenes sobre la brecha social y econdmica entre
hombres y mujeres a través de la formacion sobre desigualdad de género.

RE.3.: Fortalecidas las capacidades de jovenes de ambos sexos y en especial de mujeres a través de un
programa de formacién en emprendedurismo.

RE.4.: Promovido el crecimiento econdmico y la reduccion de desigualdades econémicas entre hombres
y mujeres jovenes de los municipios de intervencion.

En la formulacién se previeron las siguientes actividades:

Actividades del Resultado 1

o Puesta en marcha del plan de formacion para la convivencia y valores laborales y empresariales a
fravés del arte y cultura

o  Puesta en marcha del programa de orientacion laboral

e Disefio y puesta en marcha del plan piloto de formacion para la convivencia a través del deporte

o Puesta en marcha de la escuela de liderazgo con jovenes hombres y mujeres

Actividades del Resultado 2
o Puesta en marcha del programa de formacion sobre derechos sociales
o Puesta en marcha del programa de formacion sobre derechos econdmicos

Actividades del Resultado 3

o Puesta en marcha del programa de formacion en gestion empresarial (caracteristicas
emprendedoras, iniciativas empresariales, administracion y planes de negocio?

e Proceso de disefio de planes de negocio

o Puesta en marcha de programa de formacion de acceso al crédito

3 Se solicitd y se aprobd una modificacion para sustituir la elaboracion de planes de negocio por la Elaboracion de
modelos y perfiles de negocio y se redujo en un 10% el nimero de beneficiarios.

z

Pe

ANALISIS DE LA INTERVENCION

=
(0))]



Integracion social y econdmica de jovenes y en especial de las mujeres en los municipios de Caluco e Izalco

Departamento de Sonsonate, El Salvador.

Actividades del Resultado 4
o Organizacion de un concurso emprendedor para seleccionar los mejores 35 planes de negocio (ver

nota? al pie)

Exp. 0C111/2013

o Dotacion de capital semilla para la puesta en marcha de las iniciativas empresariales

o Implementacion de un programa de microcréditos para complementar la puesta en marcha de las
iniciativas empresariales

o Asesoria, capacitacion y seguimiento a los jovenes ganadores del concurso emprendedor para la
puesta en marcha de sus iniciativas empresariales

3.23

Légica horizontal: Indicadores y fuentes de verificacion

El proyecto ha dispuesto durante su ejecucién de una amplia serie de indicadores objetivamente
verificables (IOV), de tipo cuantitativo y cualitativo, ajustados a la medicién de los avances de los
Resultados Esperados y del Objetivo Especifico.

Asimismo, la definicion de los indicadores se acompaiié de la correspondiente relacion de las fuentes de
verificacion asociadas para su obtencion.

Indicadores para los OE

Valor inicial

Valor esperado

Fuentes de verificacion

IOV.1.0E.

Al menos el 80% de los
joévenes de ambos sexos
participantes en el proceso
de formacion consideran
adecuado el método de
formacion humana, laboral y
empresarial que utiliza como
vehiculo el arte y la cultura

IOV.2.0E.

Al menos el 90% de las
mujeres que participan en el
programa de formacién sobre
desigualdad de género
demuestra haber mejorado
sus conocimientos sobre sus
derechos.

I0V.3. OE.

De los 90 planes de negocio
disefiados gracias a la
formacion en
emprendedurismo el 60%
corresponden a iniciativas
lideradas por mujeres.

IOV.4.0E.

Al menos el 70% de los
jovenes de ambos sexos que
participan hasta la fase final
del

proyecto subsisten a partir de
los ingresos que generan las
empresas beneficiadas.

No se esta implementando
una metodologia en la zona
de intervencion que incluya
secuencialmente una
formacion para la
convivencia, formacion
laboral y empresarial.

Las mujeres que participan
en el proyecto desconocen
sus derechos

No se esta implementando el
programa de formacién en
emprendedurismo en la zona
de intervencion.

Existen pocas oportunidades
para jovenes y en particular
mujeres de insercion
econdmica a través del auto
empleo.

Se implementa la
metodologia donde al menos
el 80% de los 600 jovenes de
ambos sexos que participan
manifiestan como adecuado
el método de formacion y lo
valoran positivamente.

Al menos el 90% de las 200
mujeres superan con éxito la
prueba de conocimiento
sobre sus derechos después
de la formacion

Se espera que 90 jovenes de
los cuales al menos 54 son
mujeres cuenten con un plan
de negocio (se estima dos
jévenes por cada plan de
negocios).

A raiz de un programa
formativo integral se crean al
menos 35 empresas
lideradas por jovenes de las
cuales 25 son lideradas por
mujeres que subsisten con
los ingresos generados.

FV1.10V1.0E.

Encuestas de satisfaccion
distribuidas a todos los
j6venes de ambos sexos que
participan en el proceso de
formacion. La encuesta
contiene una valoracion
numérica asignada a los
criterios: muy malo, mal,
aceptable, bueno, muy
bueno, con un espacio para
la propuesta de mejoras.
FV1.10V2.0E.

Pruebas de conocimiento
sobre el programa formativo
impartido.

FV1.10V3.0E

Planes de negocio que
contienen: descripcion del
negocio, analisis del sector,
mercado objetivo, producto o
servicio, competencia,
promocion, operaciones,
organizacion y gerencia,
proyeccion de ventas y
financieras

FV1.10V4.0E

Informe sobre niveles de
venta de las empresas
creadas, con un registro de
entrada, salida. Planes de
desarrollo empresarial
(descripcién de la empresa,
servicios de asesoria,
capacitacion, asistencias
técnicas, necesarios y
prioritarios).
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Resultados esperados Indicadores para los _ Fuentes de
(denominacion) resultados (denominacion) Valorinicial Valor esperado verificacion
R1 Fortalecidas las R1.11 Un 80% de los Actualmente, no Al menos el 80% | Cuadro
capacidades de jovenes jovenes que se esta de 600 jovenes consolidado de
y en especial de mujeres participan en los implementando ponen en practica | asistencia. Perfil
a través de un programa talleresde artey | enlazona de valores que de entrada y
innovador de formacion cultura y finaliza intervencion este | fomentan su salida de los
en convivencia y valores el proceso de método de insercién social y | jévenes que
laborales y formacion pone formacion economica muestre su
empresariales a través en practica innovadora con gracias al método | evolucion en los
del arte y cultura, valores que Jovenes de de formacion valores
adaptado a las fomentan su ambos sexos que | innovadora que trabajados, con
necesidades de hombres desarrollo integra la integra la testimonios y
y mujeres. personal parasu | formacion en formacion en valoracion del
insercion social y | convivenciay convivencia y entorno familiar
econdémica valores laborales | valores laborales | y/o educativo.
y empresariales a | y empresarialesa | Programa de
través del arte y través del arte y Formacién
cultura. cultura. innovadora a
través de artes

R1.12 Mejorados los Los jovenes del Al'menos el 80% | Cuadro
conocimientos proyecto carecen | de los 600 consolidado de
del 80% de los del conocimiento | jovenes de asistencia.
jovenes de del mundo laboral | ambos sexos que | Pruebas de
ambos sexos y de las participan en la conocimiento
participantes en responsabilidade | formaciény sobre el
formacién y s necesarias para | orientacién programa
orientacion para su insercion. laboral ven formativo
el empleo. Mejoradas sus impartido.

habilidades para
su insercion
laboral.

R1.13 Disefiado y No se esta El plan piloto Perfil de entrada
puesto en utilizando el tiene resultados y salida de los
marcha un plan deporte como positivos y se jévenes que
piloto de herramienta de valida para poder | muestre su
formacion parala | formacion en ser replicado. evolucion en los
convivencia a valores para la valores
través del convivencia. trabajados con
deporte tomando testimonios y
en cuenta los valoracion del
intereses de las entorno familiar y
mujeres y que educativo.
fomente el Programa de
desarrollo formacion en
personal de los deportes
jovenes.

R1.14 Se ha Se cuentaconun | Se fortalece el Listado de
conformado un programa de programa asistencia. Plan
grupo de jovenes | liderazgo parala | existente de formacion

lideres (el 60%
son mujeres) que
gestionan,
organizany
ejecutan
acciones a favor
de su comunidad
en el segundo
afio del proyecto
y reflexionan
sobre las
necesidades
particulares de
hombres y
mujeres

formacion de
jovenesenla
zona de
intervencion

focalizando el
esfuerzo en una
mayor
participacion de
las mujeres

para lideres y
lideresas. Plan de
trabajo del grupo
de lideres.
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Resultados esperados Indicadores para los _ Fuentes de
(denominacion) resultados (denominacion) Valorinicial Valor esperado verificacion
R2 Promovida la toma de R2.11 Un 80% de las Las mujeres Seformana 200 | Listados de

conciencia de las mujeres jovenes | atendidas por el mujeres sobre asistencia. Perfil
mujeres jovenes sobre la participantes en proyecto igualdad de de entrada y
brecha social y el programa de desconocen sus género paraque | salida de las
economica entre formacion sobre derechos sociales | tomen conciencia | mujeres
hombres y mujeres a desigualdad de y econémicos. de su situacion.
través de la formacion género toma
sobre desigualdad de conciencia de
género esta situacion en

el 1er afio del

proyecto.

R2.12 Un 80% de las Por lo patrones Mujeres Perfil de entrada
mujeres culturales, en participan en el y salida de las
participantes general las proceso de mujeres que
muestra una mujeres no tienen | formacién muestre su
mejora en su la misma implementado por | evolucién en los
autoestima araiz | autonomiay el proyecto y ven | valores
desu liderazgo que los | mejorada su trabajados, con
participacion en hombres. autonomia y testimonios y
el programa de liderazgo. valoracion del
formacion. entorno familiar

y/o educativo.
R3 Fortalecidas las R3.11 Mejorados los Los jovenes del Fortalecidas las Programa de
capacidades de jovenes conocimientos de | proyecto no capacidades formacion
de ambos sexos y en al menos 150 cuentan con los emprendedores emprendedora (5
especial de mujeres a jovenes (al conocimientos de al menos 150 | médulos:
través de un programa menos el 60% necesarios como | jovenes, de los caracteristicas
de formacion en son mujeres) en para poder cuales 90 son emprendedoras,
emprendedurismo. emprendedurism | implementar su mujeres, a raiz iniciativas
0 para que negocio con del programa de empresariales,
puedan aplicar mayor éxito formacion administracion de
procedimientos y implementado. empresas, disefio
estrategias planes de
viables para la negocio, manejo
creacion y puesta de micro
en marcha de créditos). Perfiles
una delosy las
microempresa a jovenes
lo largo del participantes a la
proyecto. formacion.
Listados de
asistencia.

R3.12 El 40% de los Los jovenes del Se espera que 90 | Planes de
jovenes que proyecto no jovenes de los negocio
finaliza el poseen cuales al menos (descripcion
proceso de herramientas y 54 son mujeres empresa,
formacion en conocimientos cuenten con un concepto del
emprendedurism | para la definicion | plan de negocio negocio, analisis
o disefia un plan de su idea de (se estima dos del mercado,
de negocio4 de negocio. jovenes por cada | estrategia de
forma individual o plan de promocion y
asociada para la negocios). publicidad,

creacion de una
iniciativa
empresarial.

operaciones de la
empresa,
proyecciones
financieras).
Listado de
asistencia.

4 Se solicitd y se aprobd una modificacion para sustituir la elaboracion de planes de negocio por la Elaboracion de

modelos y perfiles de negocio y se redujo en un 10% el nimero de beneficiarios.
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R3.13 A partir del tercer | Las mujeres no Las mujeres se Fotografias,
mes de pueden forman en listado de
proyecto,se capacitarse por emprendedurism | participacion,
facilita la tener que estar 0. testimonio de las
participacion de con nifios a su mujeres.
las mujeres enel | cargo
programa
formativo
emprendedurism
0 poniendo a
disposicion un
espacio para el
cuidado de sus
hijos 0 menores a
su cargo,mientras
reciben la
formacién
empresarial.

R4 Promovido el R4.11 Se constituyen al | Existe mayor Se creanal Planes de
crecimiento econoémico y menos 35 nuevas | dificultad para las | menos 35 negocio
la reduccion de empresas de mujeres de tener | empresas (25 (descripcion
desigualdades jovenes al final acceso a un lideradas por negocio, sector,
econémicas entre del 1er afio del programa de mujeres) las mercado,
hombres y mujeres proyecto que son | emprendedurism | cuales inician su producto/servicio,
jovenes de los lideradas en un 0y de crédito que | implementacion promocion,
municipios de 70% por mujeres | los hombres para | en el segundo operaciones,
intervencion y que siguen la puesta en trimestre del gerencia,
funcionandoala | marchade segundo afio (las | proyeccién de
finalizacion del iniciativa lideran un ventas y
proyecto empresarial. estimado de 50 financieras) y de
mujeres y 20 desarrollo
hombres). empresarial
(servicios de
asesoria,
capacitacion, AT)

R4.12 En el segundo Existe una 35 iniciativas Convenio sobre
afio de dificultad para los | empresariales las condiciones
intervencion del jovenes y en estan de uso del capital
proyecto se especial las funcionando semilla
garantiza la mujeres de tener | graciasala entregado.
implementacion acceso al capital | dotacion de Solicitudes de
de las 35 semillay al capital semillaen | crédito, actas de
iniciativas crédito para la especie y el aprobacién,
economicas puesta en marcha | acceso al crédito. | contratos
ganadoras de iniciativas firmados,
asegurando alos | econdmicas. cheques, recibos
emprendedores y y estados de
emprendedoras cuenta.
el acceso al
créditoy la
dotacién de
capital semilla en
especie.

R4.13 La mitad de las No existen Al finalizar el Informe de
empresas empresas proyecto, al solicitudes de
creadas y que se | creadas por menos 18 crédito y cartas
mantienen en el jovenes que empresas de aprobacion.
mercado al tengan acceso al | lideradas por
finalizar el crédito. jovenes
proyecto, continGian
aumentan su creciendo con la
productividad a posibilidad del

través del acceso
crédito,
proveniente del
fondo rotatorio en
el proyecto

acceso al crédito.
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R4.14

Durante el
segundo afio del
proyecto, las 35
empresas
creadas cuentan
con un plan de
fortalecimiento y
acompafiamiento
que garanticen su
insercion en el
mercado, la
calidad de los
bienes y servicios
y su
competitividad.

La creacién de
micro empresas
no suele ser
acompafiada de
procesos de
acompafiamiento
y seguimiento
que garantizan la
calidad de los
productos o
servicios y la
competitividad de
las
microempresas

Producto del
acompafiamiento
y fortalecimiento
empresarial las
35 iniciativas
creadas compiten
en el mercado
con bienes y
servicios de
calidad.

Plan de
desarrollo de las
empresas
creadas.

En las conclusiones sobre el criterio de evaluacidn vinculado a la valoracion de la pertinencia y la calidad
del disefio se amplia la informacién sobre indicadores y fuentes de verificacion.
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IV.CRITERIOS DE EVALUACION

A continuacién se presentan las conclusiones obtenidas de la evaluacién final del Proyecto segun los
cinco criterios de evaluacion especificados en la metodologia descrita. La recopilacion de la informacion
ha sido facilitada con la preparacién de una matriz de evaluacién detallada antes de la visita de terreno y
la organizaci6n de reuniones de coordinacién con el personal de CESAL en sede.

La evaluacion se basa, como se detalla previamente en el apartado de Metodologia, en el andlisis
documental, las entrevistas con informantes clave y beneficiarios, y las observaciones directas del
evaluador durante la visita de terreno.

41  Pertinencia y Calidad del disefio

Mediante el anélisis de pertinencia se pretende estimar el grado de adecuacion de los objetivos del Proyecto con
respecto a las necesidades de sus grupos meta y su alineacion con las prioridades y estrategias locales y con las de
la Cooperacion de la AACID. Asimismo, en este apartado se realiza un analisis de la calidad del disefio de la
intervencién, para contrastar su validez para alcanzar los objetivos definidos.

La Pertinencia del proyecto es muy elevada. Se produce alineacién con las necesidades de los grupos
meta y con las prioridades de la politica a nivel local. La valoracion de la calidad del disefio es buena; la
matriz de planificacién es de buena calidad y refleja de forma coherente la l6gica de intervencién, tanto
vertical como horizontal. Los IOV son adecuados y las hipotesis estan correctamente formuladas, pero se
ha carecido de una estrategia de gestion de riesgos que habria dotado de mayor calidad al disefio
(aunque no se hayan materializado). Se valora muy positivamente la divisién del trabajo realizada entre
los socios, en funcién de sus areas de especializacion. Como aspectos mejorables del disefio se pueden
sefialar; la falta de “integralidad” en la atenci6n a beneficiarios, la orientacion del componente de equidad
de género exclusivamente hacia mujeres, sin integrar a hombres, y una definicion de la secuencia de
participacion de los actores que ha podido restar eficiencia.

En términos generales cabe afirmar que el proyecto ha presentado una pertinencia muy elevada en
relacion tanto con el contexto socio-econdmico de actuacién como con la estrategia de intervencidn
seleccionada que, ademas, presenta interesantes elementos de innovacion.

Esta afirmacion se basa en las conclusiones del anélisis de tres aspectos:

¢ Una adecuada respuesta a las necesidades sentidas por los grupos meta: mujeres y jovenes.

¢ Una alineacion efectiva con las estrategias de desarrollo de las autoridades locales.

e Una alineacién con las prioridades establecidas por la cooperacion al desarrollo de la Junta de
Andalucia.

411 Adecuacion a las necesidades de los grupos meta

El proyecto tiene una orientacion clara de respuesta a las necesidades identificadas y sentidas como
prioritarias por un amplio grupo de la poblacién joven y por las mujeres en las areas en las que se ha
intervenido.

La situacién inicialmente identificada y descrita en el proceso de definicion de la estrategia de
intervencion del proyecto se ha mantenido vigente durante su implementacién. De hecho, incluso en una
fase del proyecto se debieron retrasar algunas actividades debido a un incremento de la violencia juvenil
en la zona de intervencion.

Asi, se puede afirmar que en un contexto para la poblacidén joven adolescente y post-adolescente
marcado por situaciones de desestructuracién familiar, con altos indices migratorios de los cabezas de
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familia por la carencia de oportunidades para la obtencién de ingresos, asi como por situaciones de
violencia juvenil, la facilitacién formacion y el apoyo crediticio para el desarrollo de emprendimientos y la
mejora de la convivencia mediante la formacién en valores, aparecen como respuestas muy adecuadas
para paliar los problemas identificados.

En las entrevistas realizadas con los grupos de beneficiarios, jovenes y mujeres, se puso de manifiesto la
alta alineacién de los objetivos y de los resultados pretendidos por el proyecto con las necesidades
percibidas por estos grupos. En relacion con la metodologia seguida para dar respuesta a esas
necesidades, el proyecto ha debido realizar un amplio trabajo de sensibilizacion relativa al uso de créditos
para la obtencién de recursos destinados a emprendimientos que, en un momento inicial, no eran
percibidos como una herramienta adecuada por parte de los beneficiarios en general. Esta circunstancia
obedece a motivos culturales de rechazo al endeudamiento y a una cierta acomodacion de los
benenficiarios a recibir ayuda en forma de capital semilla, sin intereses; sin embargo, la generacién de
una cultura crediticia supone uno de los logros del proyecto y los beneficiarios que han tenido acceso al
crédito manifiestan ahora una plena aceptacion.

Esta adecuacion general de la estrategia de intervencion del proyecto a las necesidades de los grupos
meta es producto de una correcta definicién del arbol de problemas y del arbol de soluciones, que fueron
elaborados durante la fase de identificacion, siendo facilmente trazable la respuesta a
necesidades/problemas mediante la estrategia abordada. El vinculo entre la estrategia de ejecucion y la
respuesta a los problemas del contexto es particularmente evidente en tres aspectos: la reduccion de la
inseguridad ciudadana, el aumento del empleo y autoempleo entre los jévenes, y la mejora del arraigo de
los jévenes en sus localidades, que en el medio y largo plazo debera tener incidencia sobre la tasa de
emigracion.

Al respecto puede inducirse que la presencia continuada de CESAL en El Salvador en los afios
precedentes, y particularmente en los municipios abarcados por el proyecto, donde ha desarrollado varias
iniciativas, permitié que se pudiese realizar un diagnostico de necesidades muy ajustado, facilitando un
disefio coherente, con un alto grado de factibilidad y de aceptacion por los diferentes actores implicados y
beneficiarios. A este aspecto también ha contribuido la relacion previa de CESAL con CENTROMYPE y la
relacién establecida con ADEL Sonsonate, con presencia permanente en la zona y un profundo
conocimiento de la problematica local.

41.2 Alineacion y coordinacion con las estrategias locales

Cabe sefialar la amplia insercion de CESAL, de CENTROMYPE y de ADEL Sonsonate en la zona de
intervencién, como consecuencia del desarrollo de trabajos previos, en los que ha habido una relacion en
ocasiones estrecha con las autoridades municipales de Caluco e lzalco. En este sentido, las
organizaciones responsables de la ejecucién del proyecto vienen contribuyendo de forma mas o menos
continua al desarrollo de proyectos que se alinean con las prioridades de accién de las autoridades
locales.

La identificacion de los principales problemas que afectan a la poblacion beneficiaria es compartida por
los responsables municipales y, en consecuencia, las acciones del proyecto contribuyen a las estrategias
que a nivel local desarrollan ambas alcaldias. Cabe sefialar, no obstante, que se trata de municipios con
escasos recursos disponibles y que, mas que alinearse a lineas de accién, en ocasiones los proyectos
desarrollados por las organizaciones constituyen la propia estrategia municipal.

Un caso paradigmatico fue la construccion y puesta en marcha del centro de desarrollo juvenil Casa
Maya, mediante un proyecto anterior de CESAL junto con la ONG FUSADES y ESNA. Se trata de un
centro de formacién y desarrollo socioecondmico destinado a impulsar acciones para fortalecer y
promover un clima de seguridad y convivencia social en los municipios de Caluco e Izalco. En la
actualidad el centro ha sido transferido integramente a la gestion municipal, constituyendo uno de los
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principales activos del municipio para la implementacion de las politicas a favor de la juventud
(capacitacon y cultura, fundamentalmente).

En la misma linea, el proyecto actual complementa las politicas y estrategias municipales en el area de
intervenciéon y ambas alcaldias reconocen la utilidad del proyecto para atender los problemas de la
juventud y de las mujeres.

41.3 Alineacion con las prioridades de la cooperacion de la AACID

Pese a que el proyecto fue presentado en la convocatoria de subvenciones de la AACID correspondiente
al afio 2013, el inicio de la implementacion no tuvo lugar hasta el afio 2016. De esta forma, el proyecto
queda enmarcado durante la vigencia del Plan Andaluz de Cooperacién al Desarrollo (PACODE) 2015-
2018, y ha estado vinculado con la obtencién del Objetivo General de contribuir a la erradicacién de la
pobreza y a la promocion del desarrollo humano sostenible.

El proyecto ha actuado sobre varias de las ocho lineas prioritarias sectoriales establecidas en el
PACODE. Entre ellas:

o El respeto de los derechos humanos, la promocién de la igualdad de oportunidades, con
especial atencion a la integracion social de la mujer y de los grupos de poblacion mas
vulnerables (menores, con especial atencién a la erradicacion de la explotacién infantil, refugiados,
desplazados, retornados, indigenas y minorias).

o Laformaciony la capacitacion de recursos humanos.

o El desarrollo de la base productiva y el fortalecimiento del tejido empresarial basico, en
particular las pequefias y medianas empresas, las empresas artesanales, las empresas de economia
social y todas aquellas actuaciones dirigidas a la creacién de empleo en los sectores més
desfavorecidos.

e La promocion de la cultura, del patrimonio histérico y de los valores, especialmente en aquellos
aspectos directamente relacionados con la identidad de los pueblos, que favorezcan su desarrollo
endogeno

También se produce alineacién con los grupos meta priorizados por el PACODE, en particular, por el
trabajo con infancia y la juventud en riesgo.

Dentro de las ocho lineas estratégicas que establece el PACODE, el proyecto se alinea con la séptima,
acciones orientadas a garantizar la mejora de las condiciones para el desarrollo territorial y la creacién de
empleo estable y de calidad, facilitando, ademas, la aparicion de iniciativas emprendedoras que mejoren
la calidad de vida de la ciudadania. En este ambito el proyecto realiza aportes a las siguientes areas de
trabajo:

o Mejorar el desarrollo de la base productiva y tecnoldgica, en alineacién con los principios de
sostenibilidad favoreciendo el acceso de la poblacién de un territorio a los medios de produccion
(democracia econdémica) que ayude a fijar poblacion y a reinsertar poblacion migrante.

o Mejorar el acceso a un empleo digno de los sectores o colectivos mas desfavorecidos, impulsandolo
prioritariamente a través de formulas empresariales asociativas y colectivas, asi como trabajar por
evitar la vulneracién de los derechos fundamentales en el trabajo como son los de sindicacién o
representacion.

o Fortalecer el tejido empresarial basico en particular de las pequefias y medianas empresas, las
empresas artesanales y las empresas de economia social, formulas que han demostrado su eficacia
y sostenibilidad en el tiempo en estos sectores de poblacidn, por su alto contenido en capital social.

o Acelerar procesos de transferencia de conocimiento y tecnologia, que disminuyan las brechas
existentes entre los territorios y las personas.

¢ Implementar estrategias y planes que faciliten una extension de la cultura emprendedora y el espiritu
asociativo entre la poblacién local, especialmente, en jovenes y mujeres.
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e Facilitar una formacion profesional continua y de calidad, que facilite la igualdad de oportunidades en
el acceso al mercado laboral.

Desde el punto de vista de las prioridades transversales, el proyecto se alinea con el PACODE de forma
inequivoca con la promocion de la equidad de género y, de forma menos intensiva, también con la
proteccién del medio ambiente y el fortalecimiento de las organizaciones representativas de la sociedad
civil.

41.4 Calidad del disefio y coherencia de la lI6gica de intervencion

El proyecto ha dispuesto de una matriz de planificacién de alta calidad, en la que la ldgica vertical y la
ldgica horizontal presentan coherencia y factibilidad. Asimismo, la magnitud de los objetivos y los
resultados esperados era acorde a las capacidades y a los recursos disponibles.

La secuencia “Actividades — Resultados — Objetivo Especifico — Objetivo General” que establece la ldgica
vertical, responde a un arbol de problemas y de soluciones coherente y las relaciones causa-efecto han
quedado validadas durante la ejecucion.

Se realiza también una valoracién muy positiva en relacion con los indicadores objetivamente verificables
(IOV) y sus fuentes de verificacion asociadas. Se trata de indicadores SMART (especificos, medibles,
alcanzables, realistas y limitados en el tiempo), lo que contribuye a facilitar el seguimiento del avance
técnico en el logro de los resultados. Se aprecia el esfuerzo por hacer que predominen los indicadores de
tipo cuantitativo para la mayor parte de los Resultados y para el Objetivo Especifico.

En el nivel de las hipétesis y de los supuestos, la matriz de planificacién realiza una buena definicion de
las mismas, siendo todas ellas ajenas a la accion del proyecto; no obstante, la definicion de los riesgos
asociados a la ejecucion del proyecto es débil y ademas no se incorporaron al disefio estrategias de
gestion de riesgos que, aunque no haya sido necesario aplicarlas, deberian formar parte del disefio.

En relacion con la calidad de la estrategia de intervencion, puede destacarse la division del trabajo
atendiendo a la especializacion de cada una de las tres organizaciones en un componente concreto del
proyecto. CESAL estuvo a cargo de la formacion en valores a través del arte, cultura, deporte, liderazgo y
orientacion laboral; CENTROMYPE fue responsable principal del fortalecimiento de capacidades de
gestion empresarial/emprendedurismo, y ADEL Sonsonate fue la entidad responsable de la gestion de
créditos y de la formacién en el componente de equidad de género. Esta distribucién de roles en funcion
de la especializacién ha constituido una buena practica, con un resultado positivo en términos de eficacia
y, de forma colateral, en términos de transferencia de know-how entre entidades. También se considera
que ha estado ajustada a las capacidades de cada socio.

En un marco general de elevada calidad, se pueden sefialar cuatro aspectos del disefio susceptibles de
mejora en nuevas intervenciones:

e El enfoque de “integralidad” en relacién con los beneficiarios no se ha podido aplicar de forma
efectiva. Aunque no estuviese planteado como tal, es probable que los efectos en los beneficiarios
fuesen distintos si los mismos individuos completasen en un itinerario en el que se beneficiasen de
todos los componentes del proyecto, de forma paralela o secuencial; sin embargo, el disefio de la
estrategia ha derivado en que los grupos de beneficiarios participantes en cada componente no
coincidiesen plenamente. Los grupos que reciben formacidn en valores a través del arte y la cultura
son distintos de los que reciben formacién para la mejora de sus capacidades en emprendedurismo,
o0 de las mujeres que reciben formacién sobre desigualdad de género. En este aspecto influye la
duracion del proyecto, que al limitarse a dos afios de ejecucién no permite un proceso mas amplio
que contemple esa posible secuencialidad de las acciones con los mismos grupos de beneficiarios.
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e Eldisefio del componente orientado a la mejora de la equidad de género se dirige fundamentalmente
a grupos de mujeres. Esta estrategia no puede ser plenamente eficaz y lograr un impacto efectivo si
no se fomenta la participacion masculina.

o No se previd una participacion efectiva de los dos socios locales desde el momento de inicio del
proyecto, sino que ADEL inici6 mas tarde sus actividades. Esta estrategia ha implicado en realidad
una menor posibilidad de construir capital social entre las organizaciones participantes, pero sobre
todo, una incidencia sobre la eficiencia, al tener que revisar y consensuar metodologias (por ejemplo,
criterios de seleccion de beneficiarios de crédito) previamente disefiadas por uno de los socios
cuando se ha incorporado el otro a la ejecucion del proyecto.

4.1.5 Cobertura

En relacién con el nivel de cobertura (hasta qué punto el proyecto ha alcanzado al perfil previsto de los
beneficiarios), el proyecto ha realizado ligeras variaciones sobre el perfil inicialmente previsto, pero se
puede afirmar que se ha dirigido fundamentalmente al tipo de beneficiarios para los que fue concebido.

e Laintencién de alcanzar beneficiarios de entre 15y 29 afios se ha cumplido en los componentes de
formacion en valores y capacitacion empresarial, y se ha ampliado hasta los 35 afios en el caso de la
formacion en equidad de género.

e En cuanto a la proporciéon de mujeres y hombres, frente a un 60% de mujeres estimado se ha
alcanzado finalmente un 55%.

o El perfil socio-econdémico, que se debia orientar a poblacién que vive en zonas rurales y de origen
indigena de forma prioritaria, también se ha cumplido de forma mayoritaria.

41.6 Aspectos transversales

Dentro del analisis de los aspectos transversales, se toma en consideracion la insercion en el proyecto
del enfoque de género, promocion de los Derechos Humanos, promocion de la buena gobernanza y el
impacto medioambiental.

Enfoque de género: El proyecto ha integrado la promocién de la equidad de género mediante un
componente especifico, cuyo desarrollo ha estado a cargo de ADEL. Por las caracteristicas de la
intervencién, el proyecto asume un enfoque de “Género en Desarrollo” alineado con las prioridades de la
AACID.

No obstante, como se ha sefialado anteriormente, se considera que la estrategia de intervencion
desarrollada muestra un potencial mayor de incidencia en equidad de género, ya que la sensibilizacién
directa sobre derechos se realiza de forma limitada y parcial, trabajando de forma mayoritaria con mujeres
y con una presencia muy escasa de hombres en el proceso. Es posible realizar disefios que incentiven
una participacién mayor de hombres en la sensibilizacion sobre equidad de género.

Enfoque basado en Derechos: El enfoque basado en derechos aparece de forma implicita en el disefio
del proyecto, asumiendo una serie de practicas que lo introducen en la estrategia, aunque no haya
menciones especificas al enfoque.

En particular se puede destacar:

o Se considera a los beneficiarios (titulares de derechos) como agentes principales de su propio
desarrollo, empoderandolos en tres componentes (valores, género, emprendimiento) que los
convierten en protagonistas del proceso y no en receptores pasivos.
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e La participacion esta concebida a la vez como un medio y como un objetivo, fortaleciendo el
empoderamiento de los beneficiarios para ser participes del proceso de desarrollo local con los
actores con los que se relaciona el proyecto (alcaldias municipales de Caluco e Izalco, Casa
Maya, centros escolares, efc.)

o El proyecto esta centrado en grupos de la poblacion en riesgo de exclusién por su situacion
socio-econdmica

o El proceso de desarrollo es de titularidad local. No s6lo mediante la participacién de dos socios
locales, ADEL Sonsonate y CENTROMYPE, sino también por la coordinacién con las alcaldias e
instituciones educativas locales.

o El proyecto tiene como objetivo reducir las desigualdades y empoderar a los grupos en situacion
de desventaja. Como se menciono, el proyecto se inserta en un entorno de violencia juvenil y
ausencia de oportunidades de generacion de ingresos, en el que los jovenes disponen de
escasas opciones para mejorar su situacion.

e Se promueve el desarrollo y el mantenimiento de alianzas estratégicas y del trabajo en red, con
autoridades municipales e instituciones, como Casa Maya, e incluso fomentando la creacién de
la red de jovenes emprendedores.

Buena gobernanza: En el ambito de la buena gobernanza, el proyecto ha generado capital social entre
las distintas instituciones implicadas de forma directa o indirecta. Se han fomentado las relaciones entre
los socios: CESAL, CENTROMYPE y ADEL Sonsonate, que han debido trabajar conjuntamente y
compartir metodologias de accion, pero también se ha fortalecido el capital social con las alcaldias de
Izalco y Caluco, con los centro educativos y con Casa Maya, configurando un marco de trabajo entre
instituciones que contribuye a la buena gobernanza, dando participacién a organizaciones de la sociedad
civil en el desarrollo de acciones alineadas con las prioridades politicas.

Medio ambiente: El disefio del proyecto no incorporaba acciones especificas relacionadas con la
conservacion o mejora del medio ambiente; sin embargo si se puede afirmar que las acciones
susceptibles de generar impacto medioambiental han sido tomadas en consideracion para minimizar
posibles impactos. Esta consideracion se ha trasladado también a los perfiles de negocio elaborados, con
atencion especial a los relativos a produccion agricola.

4.2 Eficiencia

Mediante el analisis de eficiencia se identifica en qué medida los medios, insumos y actividades se han
transformado en resultados en el sentido de "productos”; es decir, bienes y/o servicios producidos/entregados por la
intervencioén.

El proyecto se ha gestionado de forma eficiente, haciendo un adecuado uso de los recursos
econdmicos, técnicos y humanos, asi como por el cumplimiento de los plazos de ejecucion previstos. Las
entidades implicadas han ejercido el control adecuado de las actividades y se han generado los productos
y servicios sin desviaciones significativas y con una calidad elevada. Se debe destacar que el
seguimiento proactivo de CESAL y sus socios ha permitido realizar las modificaciones oportunas en la
programacion de las actividades en funcién de incidencias del contexto, y la modificacién del presupuesto
de algunas actividades, con autorizacién de la AACID, como reaccién a las diferencias cambiarias y a la
inflacion acumulada en el periodo comprendido entre la aprobacion del proyecto y su inicio real.

421 Aplicacion de los recursos
En términos generales, los recursos econdmicos, técnicos y humanos necesarios para la intervencion

estuvieron disponibles en el momento previsto, sin que se hayan producido problemas relevantes en su
gestion.
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El proyecto debio enfrentar como problema inicial, el efecto sobre el presupuesto de la demora producida
entre la fecha de aprobacién (2013) y el inicio de las actividades (2016), debido a un retraso en el pago
de la subvencion por causas ajenas a CESAL, periodo en el que se gener6 una diferencia cambiaria y
una inflacion negativos para el proyecto. Esta circunstancia obligb a CESAL a solicitar una modificacion
sustancial en el importe de algunas partidas presupuestarias (incrementos superiores al 10% en la partida
en otros servicios técnicos y profesionales y en la partida de viajes, estancias y dietas, y disminucién en
més del 10% de la partida de personal local), asi como una disminucién en el nimero de beneficiarios
previstos de los programas de formacion en emprendedurismo y un cambio metodoldgico, sustituyendo la
elaboracidn de los “planes de negocio” previstos por la “elaboracién de modelos y perfiles de negocios”.

Se valora muy positivamente el control de gestion realizado por CESAL, que ha permitido un uso de
recursos econémicos ajustado al presupuesto. En el periodo de ejecucion se ha consumido un 100% del
presupuesto disponible (281.128,45€), integramente aportado por la AACID, produciéndose solo leves
desviaciones positivas o negativas en algunas partidas presupuestarias sin que haya supuesto incidencia
sobre la realizacién de las actividades y el logro de los productos. Ha habido transparencia en el uso de
los recursos y una gestion proactiva para garantizar su adecuacion al presupuesto. Asimismo, el analisis
de la naturaleza de los gastos por partidas presupuestarias muestra un manejo eficiente, logrando precios
de mercado para los productos e insumos € incluso por debajo en algunos casos.

El cronograma de ejecucion fue objeto de algunos reajustes en funcion de circunstancias coyunturales, de
forma que las actividades se han podido completar en el marco temporal del proyecto. La mayor
incidencia para el cumplimiento del plan de actividades fue un brote de violencia en los Ultimos meses del
primer afio de ejecucién, modificando las fechas previstas de varias actividades, pero una vez
normalizada la situacién, se pudo cumplir el plan de accién. Esto denota una planificacién flexible y
proactiva por parte de CESAL, que ha permitido una adecuada gestion del tiempo.

Desde el momento inicial, los socios del proyecto realizaron un trabajo intensivo de coordinacion con las
alcaldias de Izalco y Caluco, con Casa Maya en Caluco, con la Alcaldia del Comin y la Casa de la Mujer
en lzalco, con la oficina de turismo en Izalco y con 6 centros escolares con poblacién hasta bachillerato,
que facilitd el correcto desarrollo de las acciones con una participacién muy préxima a la inicialmente
prevista.

En relacion con la programacion de actividades y la distribucién de responsabilidades en el desarrollo de
los diferentes componentes del proyecto, se considera que, de forma acertada, CESAL y sus socios
optaron por una asignacién de tareas en funcion de las areas de especializacién de los socios, aunque
también se debian producir intervenciones coordinadas entre ellos. Esta distribucidén ha sido positiva en
términos de eficiencia para la ejecucion; sin embargo, se considera que, siendo exitosa para la realizacion
de las actividades previstas, ha existido un margen de mejora en la coordinacién entre ADEL Sonsonate y
CENTROMYPE.

Tras el proceso de formacion empresarial, desarrollado por CENTROMYPE, ADEL colaboré con
CENTROMYPE en la formacion en la etapa de disefio de los perfiles de negocio. En este marco, ADEL
sefiala que su participacion en el proceso de seleccion de las iniciativas podria haber sido méas relevante,
y haber ahorrado tiempo debido a que sus criterios para la calificacién de los perfiles susceptibles de
tener acceso a capital semilla y a crédito son distintos que los que prioriza CENTROMYPE y esto ha
supuesto un reto para ambas entidades.

4.2.2 Desarrollo de las actividades
Analizando el avance fisico de la ejecucién, todas las actividades previstas fueron realizadas, con las

adaptaciones metodolégicas aprobadas. El desarrollo de las actividades se ha resumido en sus aspectos
esenciales a continuacion:
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En el marco del Resultado 1: “Fortalecidas las capacidades de jévenes y en especial de mujeres a
través de un programa innovador de formacién en convivencia y valores laborales y empresariales
a través del arte y cultura, adaptado a las necesidades de hombres y mujeres’, se han realizado 4

actividades:

Actividades R1

Comentarios

Puesta en marcha del plan de formacién
para la convivencia y valores laborales y
empresariales a través del arte y cultura

Las actividades se han concretado en numerosos talleres de arte y
cultura para jovenes (musica, danza, pintura, radio) y talleres de
cultura de paz dentro de las escuelas, de forma coordinada con la
materia de orientacién para la vida, que imparten los centros
docentes.

En los talleres han participado 162 jovenes en el afio1 (50% de
hombres y 50% de mujeres), y 188 jovenes en el afio 2 (71 hombres
y 117 mujeres).

Puesta en marcha del programa de
orientacién laboral

Programa de orientacion laboral con jévenes realizado en 3
comunidades de Caluco. En total, en el primer afio han asistido 131
personas (57 mujeres y 74 hombres). En el segundo afio se ha
formado a 402 jovenes (207 mujeres y 195 hombres).Por su parte,
CESAL ha impartido una curricula educativa para orientar a los
jovenes sobre sus expectativas del mundo laboral y fortalecer sus
habilidades blandas. En Caluco, se dio asistencia técnica a una
maestra para que pudiera impartir la curricula @ mas secciones de
bachillerato

Disefio y puesta en marcha del plan piloto
de formacién para la convivencia a través
del deporte

Se impartieron talleres de formacién en deportes y formacion
humana En el afio1, participaron 396 jovenes en su tiempo escolar y
tiempo libre (173 mujeres y 223 hombres). En el afio2, participaron
152 jovenes (39 mujeres y 113 hombres)

Puesta en marcha de la escuela de
liderazgo con jévenes hombres y mujeres

Puesta en marcha de las escuelas de liderazgo bajo la modalidad de
“Redes juveniles”, se han logrado formar, fortalecer y atender 4 de
ellas en el municipio de Caluco, con la formacion a 72 jévenes (30
mujeres y 42 hombres) En Izalco se trabajo con grupos juveniles de
4 comunidades y se ha formado a 91 jovenes (40 mujeres y 51
hombres).

En el marco del Resultado 2: “Promovida la toma de conciencia de las mujeres jovenes sobre la

brecha social y econémica entre hombres y mujeres a través de la formacion sobre desigualdad

de género”, se han realizado 2 actividades:

Actividades R2

Comentarios

Puesta en marcha del programa de
formacion sobre derechos sociales

Puesta en marcha del programa de
formacion sobre derechos econdmicos

En el afio1, ADEL imparti6 dos talleres sobre igualdad de género,
derechos sociales y econdmicos a mujeres. Se han formado 66
mujeres, seleccionadas a través de la coordinacion con la Casa de la
Muijer de lzalco y la alcaldia de Izalco. Se aprovechd la convocatoria
a los talleres de formacion profesional para impartir también la
formacidn sobre igualdad de género.

En el afio2, se capacité a 224 mujeres.

En el marco del Resultado 3: “Fortalecidas las capacidades de jovenes de ambos sexos y en
especial de mujeres a través de un programa de formacion en emprendedurismo’, se han realizado

3 actividades:

Actividades R3

Comentarios

Puesta en marcha del programa de
formacién en gestion empresarial

Se promocion6 la formacion en emprendedurismo con jovenes, se
desarrollaron los 5 modulos previstos y se elaboraron los perfiles de
negocio. Se formé a 165 jovenes en emprendedurismo (100 mujeres,
65 hombres).
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Proceso de disefio de perfiles de negocio

A finales de diciembre 2016 se termind a elaboracion de los perfiles
de negocio y en enero 2017, se procedio a los ajustes necesarios. De
los 165 jovenes formados en emprendedurismo, 73 pasaron a la
etapa de elaboracién de perfiles, 43 mujeres y 30 hombres.

Puesta en marcha de programa de
formacién de acceso al crédito

En el afio1, ADEL, de forma coordinada con Centromype, impartié la
formacién de acceso al crédito, complementaria a la formacion
emprendedora, a los grupos de jévenes previstos de pasar a la etapa
del perfil de negocio; participaron 97 jovenes (60 mujeres y 37
hombres).

En el marco del Resultado 4: “Promovido el crecimiento econémico y la reduccion de
desigualdades economicas entre hombres y mujeres jovenes de los municipios de intervencion’,

se han realizado 4 actividades:

Actividades R4

Comentarios

Organizacién de un concurso
emprendedor para seleccionar las mejores
35 ideas de negocio

Se seleccionaron las iniciativas empresariales (criterios de viabilidad,
apoyo familiar, compromiso, conocimiento y empoderamiento del
perfil de negocio, proyecciones) y se revisaron los perfiles con mayor
potencial de ser ganadores del capital semilla y fondo de crédito, y
toda la informacién de los emprendedores. Se organizd el concurso
emprendedor en Caluco e lzalco y fueron seleccionadas 34
empresas, 10 de Caluco y 24 de lzalco. Se dimensionaron los
apoyos en capital semilla y crédito para que las empresas fueran
viables para la puesta en marcha y desarrollo.

Dotacion de capital semilla para la puesta
en marcha de las iniciativas empresariales

Se elabor6 un plan de compras de los proyectos ganadores y se
realizaron reuniones con los emprendedores para actualizar el plan
de inversion de acuerdo con los montos aprobados. Se organizé un
evento de entrega oficial a las 34 iniciativas seleccionadas.

Implementacion de un programa de
microcréditos para complementar la puesta
en marcha de las iniciativas empresariales

Se cred un fondo rotatorio para el acceso al crédito de los jovenes
ganadores del concurso empresarial para complementar
financieramente el premio en capital semilla obtenido. Este fondo se
va a mantener para que los beneficiarios iniciales y otros jévenes de
los dos municipios de intervencién puedan tener acceso a crédito a
futuro. Los créditos se concedieron sin tipo de interés durante la
ejecucion del proyecto. A partir de su conclusién se adecud la
normativa definiendo los tipos de interés a aplicar, mas bajos que
otras instituciones financieras. De esta forma, ADEL podra cubrir los
gastos necesarios para mantener el fondo.

Se firmo un convenio entre CESAL y ADEL donde se establecen los
compromisos de ADEL para la gestién del fondo recuperado, por lo
menos por un periodo de 5 afios, después de finalizado el proyecto.
En febrero 2017 se sostuvieron los comités de crédito donde se
aprob6 el préstamo a 20 jovenes emprendedores de Caluco, (9
hombres y 11 mujeres) para 10 iniciativas; y para 41 jovenes de
Izalco (18 hombres y 23 mujeres) para 24 iniciativas.

Asesoria, capacitacion y seguimiento a los
jévenes ganadores del concurso
emprendedor para la puesta en marcha de
sus iniciativas empresariales

Centromype dio seguimiento a la ejecucion de los planes de
fortalecimiento empresarial de las iniciativas a través de
capacitaciones y asistencias técnicas de acuerdo con las
necesidades identificadas. Se han desarrollado 13 asistencias
técnicas en diferentes &reas de acuerdo a las necesidades de los
empresarios. También se organizaron capacitaciones en el area de
gestion empresarial.

Centromype también ha dado seguimiento de forma quincenal o
mensual a los emprendedores, para ver el avance en la puesta en
marcha y la aplicacién de las asistencias técnicas y capacitaciones,
apoyarles en encontrar alternativas para las dificultades encontradas,
o verificar los registros.
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En términos generales, las entidades ejecutoras del proyecto han llevado a cabo todas las actividades
previstas, con niveles de cumplimiento casi completo de las metas cuantitativas de participacion de los
beneficiarios, y haciendo un uso eficiente de los recursos asignados.

No ha sido necesario llevar a cabo cambios sustanciales en las actividades, mas allad del cambio de
metodologia mencionado, relativo a la sustitucion de los planes de negocio por perfiles de negocio, que
fue aprobado por la AACID en una modificacion sustancial.

Merece especial mencién la permanente actividad de seguimiento realizada por CESAL, que ha permitido
la deteccién de eventuales incidencias y la toma de decisiones de reprogramacién o modificacion de
actividades. Este monitoreo activo, referenciado de forma permanente al marco légico del proyecto, ha
facilitado la gestion eficiente de los recursos técnicos, materiales y humanos, asi como la gestion ajustada
al tiempo disponible.

4.2.3  Calidad de los productos y servicios

La calidad de los servicios del proyecto, tomando como tales los procesos formativos y de asistencia
técnica suministrados, y la calidad de los productos, considerando como productos el capital semilla
entregado a los beneficiarios y los créditos facilitados, presentan una buena calidad general, aunque
pueden sefialarse algunos aspectos mejorables para intervenciones futuras. Esta afirmacion sobre la
buena calidad general se basa en la percepcidn transmitida por los beneficiarios, pero también en el
analisis de los productos y servicios desde un principio de utilidad para los fines perseguidos.

Analizando en detalle los cuatro componentes fundamentales del proyecto (formacion en valores,
formacion en emprendedurismo, formacién sobre equidad de género y creacion o mejora de
emprendimientos mediante acceso a capital semilla y crédito) se observa lo siguiente:

o Los talleres enfocados a arte y cultura, asi como los talleres de cultura de paz y de orientacién
laboral, han sido valorados muy positivamente por los jévenes que han asistido y éstos relatan una
serie beneficios obtenidos, adicionales a los propios del contenido formativo, que validan su calidad.
Por ejemplo, se hace mencidén de la oportunidad de los jévenes de conocer e intercambiar con
jovenes de ofras escuelas a través de las competiciones deportivas; algo que no les resulta posible
realizar si no es en el marco de este tipo de actividades, debido a las distancias y las condiciones de
seguridad. También se menciona la utilidad de la orientacion laboral, no sélo como guia para la toma
de decisiones sobre su futuro, sino también como refuerzo frente a entornos familiares en los que se
desincentiva la continuacién de los estudios, especialmente en el caso de las nifias.

o La formacién en emprendedurismo presenta una elevada calidad, basada en la amplia experiencia
de CENTROMYPE en este tipo de capacitaciones. Sin embargo, considerando parte de este
componente también el apoyo a la elaboracién de los perfiles de negocio, cabe mencionar que este
servicio no incluye una capacitacién para analizar diversas alternativas de mercado y decidir cual es
la mas viable para el joven emprendedor, sino que, segun relatan los beneficiarios, se centra en
estudiar la viabilidad de su propia idea. Hasta el momento esto no representa un problema, dado el
numero de emprendimientos apoyado; sine embargo, empieza a notarse una cierta concentracién de
negocios similares (panaderias, salones de belleza) en un &rea poblacional muy reducida que en
algun momento no tendré la capacidad de absorcion de toda la oferta.

o Enrelacion con la formacion en equidad de género, que tiene una gran pertinencia en el contexto de
la zona de intervencidn, la calidad ofrecida queda mermada por la bajisima participacién de hombres
en estos procesos, restandole utilidad.
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e Por Ultimo, en relacion con la oferta de capital semilla y de crédito para crear o fortalecer los
emprendimientos, se dan factores muy positivos, empezando por el hecho de que la combinacién
“capital semilla + crédito” resulta innovadora en la zona de actuacién y contribuye de forma positiva a
la generacidon de una cultura crediticia, que tradicionalmente no ha sido fomentada ni esta
socialmente arraigada. Sin embargo, al respecto se mencionan varios aspectos mejorables.

Por una parte, se ha producido cierta desinformacion entre los beneficiarios sobre las implicaciones
de asumir el crédito, encontrando costes de gestion en el mismo de los que no eran muy conscientes
hasta el momento de formalizar los contratos. En este sentido, habria sido necesario un mayor
esfuerzo pedagogico por parte de ADEL para que los beneficiarios comprendan todas las
implicaciones. Por otra parte, siendo valorado muy positivamente el acompafiamiento realizado a los
emprendedores por parte de CENTROMYPE en la fase de puesta en marcha de los negocios, todos
los beneficiarios lamentan que haya estado presente tan poco tiempo. Esto sefiala de forma indirecta
al escaso plazo de maduracion que se ha concedido a los negocios antes de que dejasen de recibir la
“tutela” de los técnicos que les daban seguimiento. También se sefiala que este acompafiamiento
deberia estar mas enfocado hacia la apertura de mercados.

Otro aspecto que se critica es la escasa cantidad de emprendimientos apoyados en relacion con la
cantidad de beneficiarios que inician el proceso de presentacion de un perfil de negocio. Se produce
una frustracién de expectativas de jovenes que han seguido todo el proceso y el proyecto no plantea
alternativas.

A pesar de estas cuestiones, se puede afirmar que, gracias a la adecuada gestion y a la calidad
alcanzada, se ha desencadenado la secuencia légica de contribucidon de los productos y servicios
desarrollados por el proyecto a los resultados que se preveia alcanzar.

4.3 Eficacia

El andlisis de eficacia pone de manifiesto la contribucion de los resultados del Proyecto (en el sentido de "efectos
directos", es decir, cambios iniciales atribuibles a la intervencion) al logro del objetivo especifico del mismo.

Atendiendo al nivel de cumplimiento de las metas establecidas para los indicadores en el nivel de los
Resultados y en el nivel del Objetivo Especifico, se puede afirmar que el proyecto ha alcanzado un nivel
de eficacia adecuado.

En relacion con los Resultados, los cuatro previstos se han alcanzado mediante la realizacién de las
actividades programadas. Los indicadores objetivamente verificables, en su mayoria, confirman un
alcance superior al 100% de los valores establecidos, cuando se trata del contenido de la mejora que se
queria proporcionar, y s6lo en algunos casos los indicadores se han quedado algo por encima del 80%,
refiriéndose al nimero de participantes previstos.

En el Resultado 1: “Fortalecidas las capacidades de jovenes y en especial de mujeres a través de un
programa innovador de formacion en convivencia y valores laborales y empresariales a través del arte y
cultura, adaptado a las necesidades de hombres y mujeres”, el analisis de indicadores y las entrevistas
efectuadas ponen de manifiesto que més del 86% de los jovenes ponen en practica valores que fomentan
su insercion social y econdmica gracias a la formacion recibida (meta, 80%) y que se han mejorado los
conocimientos del 85,5% (meta, 80%) de los 440 jévenes de ambos sexos participantes en formacion y
orientacion para el empleo. Este cumplimiento del 100% del valor esperado de los indicadores es general
para todos los indicadores del resultado y sdlo se ve afectado negativamente en algunas cuestiones
concretas por una participacion de beneficiarios ligeramente menor que la estimada. Es el caso del
numero de mujeres que asisten a actividades deportivas o del nimero de jévenes que reciben orientacién
para el empleo.
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En el Resultado 2: “Promovida la toma de conciencia de las mujeres jovenes sobre la brecha social y
econdmica entre hombres y mujeres a través de la formacién sobre desigualdad de género’, se han
cumplido los indicadores en su totalidad. La eficacia ha sido plena, sin embargo, la validez del resultado
queda cuestionada por la orientacién casi exclusiva del resultado y de sus actividades hacia las mujeres,
sin plantear la utilidad que en términos de equidad de género tendria la participacion de los hombres en
acciones de sensibilizacién sobre brecha social,

En el Resultado 3: “Fortalecidas las capacidades de jovenes de ambos sexos y en especial de mujeres a
través de un programa de formacion en emprendedurismo”, se ha cumplido al 100% el grado de mejora
de los conocimientos en emprendedurismo por parte de los jovenes, y también se ha cumplido el
porcentaje estimado de jévenes que al concluir la formacién disefian un plan de negocio. Sélo quedé sin
avance el indicador relativo al uso de los servicios de guarderia mientras las madres participaban en la
ejecucion, y ha sido porque la programaciéon de actividades finalmente se hizo de forma que estos
servicios no tuviesen que aplicarse.

En el Resultado 4: “Promovido el crecimiento econdmico y la reduccion de desigualdades econémicas
entre hombres y mujeres jovenes de los municipios de intervencion”, se consiguié que las empresas de
jovenes promovidas por el proyecto se pusiesen en funcionamiento con la ayuda de los recursos de
capital semilla y crédito, y ademas se ha hecho en un nimero inferior s6lo en una unidad al nimero de
empresas previstas y superando de forma significativa el nimero de empresas de muijeres previsto.

Se puede afirmar en consecuencia que los efectos directos previstos, se han cumplido de acuerdo a la
formulacion del proyecto. Ademas, el andlisis realizado sobre la calidad de los productos y servicios
generados por el proyecto, es extrapolable a sus resultados.

Sélo cabe cuestionarse la escasa accesibilidad proporcional de los jévenes con ideas de negocio a los
recursos disponibles. Tanto mas cuando el nimero de perfiles elaborados supera con creces el nimero
de empresas apoyadas. Sin embargo, se puede aducir que éste es un problema mas propio de la
estrategia del proyecto, que de eficacia en el logro de los resultados, ya que se encuadra en los datos
previstos en la formulacion.

El itinerario ha sido el siguiente:

Numero de beneficiarios de las fases del proceso de emprendimiento

175 ~
150 -
125 A
100 -
75 A
50 A
25 A
0 4
Jovenes Jovenes Jovenes Jovenes Jovenes Jovenes
formadosen | elaboranuna  elaboran un formadosen  elaboran un ponen en
emprendeduri idea de modelo de microcréditos perfil de marcha sus
Smo negocio negocio negocio empresas
Hombres 65 48 42 37 30 33
u Mujeres 100 72 63 60 43 36
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El analisis de eficacia pretende también observar en qué medida la légica de intervencion traslada los
resultados esperados al logro del Objetivo Especifico. Al respecto, de igual forma que con los
resultados, el proyecto ha cumplido de forma muy solvente los indicadores previstos.

Entre los mas destacados: Al finalizar la ejecucion, el 88,5% de jovenes encuestados afirma estar
altamente satisfecho con los talleres recibidos. En los dos afios de ejecucion se ha formado a 290
mujeres sobre derechos sociales y econdémicos y un promedio del 92% demuestra haber mejorado sus
conocimientos sobre sus derechos. Se han disefiado 120 ideas de negocio y 72 corresponden a ideas de
mujeres. Se han puesto en marcha 34 empresas, de las cuales 25 estan siendo lideradas por mujeres.

En el periodo de ejecucién no ha habido riesgos externos de importancia, que haya puesto en peligro
aspectos fundamentales de la estrategia de ejecucidén. Los aspectos del entorno que han podido
condicionar el desarrollo del proyecto, como por ejemplo el recrudecimiento de la violencia en la zona en
los Ultimos meses de 2017, so6lo han tenido como consecuencia la realizacién de reprogramaciones en el
plan de trabajo.

No se han puesto de manifiesto efectos negativos ocasionados por el proyecto. Tampoco efectos
positivos inicialmente no previstos.

44 Impacto

El criterio de impacto analiza, de acuerdo a la implementacion actual, la contribucion probable del Proyecto al
objetivo general del mismo.

El proyecto, en el momento de su cierre, ya estd generando impacto como resultado de sus acciones
formativas y de apoyo a los emprendimientos. Se estima que el Impacto sera positivo, aunque la
dimensién geografica y la de las actividades del proyecto limitan su alcance.

La redaccion del Objetivo General “Se ha contribuido a promover la participacion en iniciativas
productivas de jovenes y en especial mujeres de los municipios de Caluco e Izalco con el objetivo de
mejorar sus capacidades de generacion de ingresos’, tal y como fue redactado y aprobado en la matriz
de planificacion, facilita que el mero hecho de poner en marcha el proyecto ya suponga una contribucion
al mismo.

Mas alla de este analisis simple, pese a que no se disefiaron indicadores en el nivel del Objetivo General,
varios datos apuntan a que el proyecto supone una contribucién positiva a la dinamizacién de la
economia local en los municipios de Caluco e lzalco, y que los jévenes y las mujeres de los municipios
mejoraran su capacidad de obtener ingresos.

Como indicadores proxy del impacto del proyecto, hay dos que ofrecen cierta fiabilidad: el nimero de
emprendimientos activos tras la conclusion del proyecto, y las nuevas solicitudes de crédito solicitadas al
fondo rotatorio.

En el primer caso, en el momento de la visita los 34 negocios apoyados se mantienen abiertos (listado en
anexo), pero resulta méas significativo que algunos beneficiarios del capital semilla y del crédito, ya hayan
conseguido pagar la deuda inicial; en algunos casos reduciendo el tiempo previsto de amortizacién en
mas de un afio, y que sean solicitantes de un nuevo crédito con cargo al fondo rotatorio constituido para
realizar ampliaciones de sus negocios o para la compra de nuevos insumos y equipos.

Esto permite afirmar que efectivamente, el proyecto ya ha contribuido a promover las iniciativas
productivas de los jévenes y a dinamizar la economia local.

Es mas dificil comprobar en qué medida el componente de formacién en valores ha tenido ya un impacto
efectivo. Como indicador proxy podria ser utilizada la variacién en el indice de violencia juvenil en los
municipios, pero de momento no son datos accesibles.
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Otra prueba de impacto en el ambito de la formacion en valores puede deducirse del aprovechamiento
que han realizado varios jovenes, de los talleres de orientacidn laboral; ya que varios de ellos los sefialan
como determinantes para haber decidido qué estudios continuar al concluir el ciclo escolar.

No obstante, también se pueden sefialar algunos factores limitantes al posible impacto del proyecto, que
han sido mencionados durante las entrevistas y las reuniones con grupos focales y con los técnicos de
las instituciones.

o El proyecto se ha realizado con una gran atomizacion. Con los recursos disponibles del proyecto, la
estrategia de intervencion priorizo llegar a un nimero muy amplio de beneficiarios, frente a la
posibilidad de realizar acciones de mas continuidad y profundidad con un nimero menor de
beneficiarios.

o La estrategia de intervencion con los colectivos beneficiarios no se plantea a modo de itinerario, de
forma que los mismos sujetos participen de todos los componentes del proyecto, resultando para
ellos una intervencién integral (formacién en valores, formacién en capacidades de emprendimiento,
formacion en equidad de género, acceso a capital semilla y crédito, apoyo a la creacion de un
negocio). Aunque el impacto en la estrategia actual es positivo, puede plantearse la duda sobre si el
impacto potencial que tendria una intervencion integral con los beneficiarios seria mayor.

o Como ya se menciond en el andlisis de la calidad del disefio, la estrategia de ofrecer formacién en
cuestiones de género s6lo a grupos de mujeres es un limitante del potencial impacto. Sin embargo,
en este caso esta limitacion queda parcialmente superada debido a la incidencia en equidad de
género que, por otra parte, tiene el proceso de empoderamiento de las mujeres en el desarrollo de
capacidades y de iniciativas para la obtencion de ingresos.

o La estrategia del proyecto no esta enfocada a promover la legalizacién de los negocios, sélo su
formalizacion (registros de ingresos y gastos). Si bien en una fase inicial, dentro del contexto
salvadorefio, se puede considerar que la operacion de un negocio sin legalizar es una préactica
habitual e incluso necesaria por el coste implicito, hay negocios con perspectivas de crecimiento
amplias (por ejemplo, el emprendimiento de chicha de maiz) sobre los que seria interesante haber
facilitado el proceso de legalizacién.

La incidencia de estas limitantes no parece que pueda ser muy significativa sobre el impacto final que
pueda alcanzar la intervencién; sin embargo, la cuestion de la violencia aparece como una amenaza
externa que, en caso de intensificarse de nuevo en los municipios del proyecto, si tendra una incidencia
directa sobre el impacto potencial.

4.5. Sostenibilidad

La probabilidad de la continuidad de los beneficios generados por el Proyecto una vez finalizado el periodo de ayuda
externa.

El proyecto presenta a su cierre varios factores de riesgo para su sostenibilidad, aunque se han realizado
compromisos institucionales con los socios que deberian minimizar esos riesgos.

Las condiciones de sostenibilidad del proyecto difieren en funcién de la naturaleza de sus componentes.
Los resultados alcanzados por el proyecto en el ambito de la transferencia de capacidades y la formacién
son de naturaleza intangible y permanecen las personas que se han beneficiado de ellas. El unico riesgo,
tratdndose de un proyecto de marcado vinculo territorial, es la probabilidad de pérdida del capital humano
por movimientos migratorios. Esta circunstancia seria mas probable en un contexto de elevacion de los
indices de violencia en la zona. No es un riesgo descartable, pero en la actualidad no se presenta.
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La sostenibilidad de los resultados alcanzados en el ambito de la creacion o mejora de emprendimientos,
e incluso del mantenimiento del fondo rotatorio constituido, requiere un analisis distinto.

Por una parte, la sostenibilidad de los emprendimientos puestos en marcha o mejorados por los jévenes
que han accedido al capital semilla y al crédito se sustenta en el estudio de viabilidad que realizaron
ADEL y CENTROMYPE en el proceso de seleccion de las iniciativas a apoyar. En este sentido, si han
sido iniciativas seleccionadas, se presume que se ha confirmado su viabilidad de mercado. En las
entrevistas mantenidas, aparentemente se estan cumpliendo las proyecciones de los negocios.

Por otra parte, debido a la programacién de las actividades durante el periodo de ejecucidn, el tiempo
transcurrido desde la constitucién de los emprendimientos hasta el cierre del proyecto ha sido como
maximo de 9 meses. Durante este periodo, CENTROMYPE ha proporcionado asistencia técnica y
también una cierta tutela sobre los emprendimientos, a través de sus técnicos; sin embargo, al concluir el
proyecto, este acompafiamiento también ha concluido y se considera que el plazo de maduracién de los
negocios es mayor. Esto implica que aun son débiles en determinados aspectos y, la falta de apoyo
técnico externo puede comprometer su sostenibilidad.

En relacion con la sostenibilidad del fondo rotatorio para crédito, ADEL ha asumido un compromiso de
gestion durante 5 afios tras la finalizacién del proyecto, destinandolo a los mismos fines. En este sentido,
dada la experiencia y solvencia técnica de ADEL Sonsonate, se estima que CESAL ha asegurado de la
mejor forma posible la sostenibilidad técnica del fondo. No obstante, surge una inquietud no sobre su
manejo, sino sobre el interés que puedan tener los jévenes en volver a solicitarlo en el futuro.

La creacion de la cultura crediticia entre los jovenes, en el contexto salvadorefio, donde el endeudamiento
se percibe como algo negativo, es un resultado real del proyecto. Sin embargo, las condiciones bajo las
que se ha generado ese interés de los jéovenes emprendedores por acceder a los créditos no son las
habituales de mercado (se han concedido a tipo de interés cero durante el periodo de ejecucién del
proyecto) ni permaneceran en el futuro. El acceso al fondo de crédito una vez concluido el proyecto se
hara bajo condiciones mejores que en el mercado financiero, pero no de forma gratuita, como se
concedieron durante la ejecucion.

En las entrevistas mantenidas, la opinién mas frecuente de los jovenes que habian accedido al crédito fue
que lo habian hecho incentivados por no tener que pagar intereses y porque la obtencidn del crédito era
condicién asociada a obtener también el capital semilla (sin devolucion), al que estdn mas
acostumbrados. Si no hubiese estado asociado al capital semilla o si hubiese tenido un tipo de interés,
muchos de ellos afirmaban que habrian preferido no desarrollar su negocio antes que endeudarse.

La amenaza para la sostenibilidad del fondo, operando con el mismo perfil de beneficiarios, es que, a
partir de ahora, la realidad que van a encontrar los jovenes es esa: un fondo de crédito sobre el que habra
que pagar intereses y que no estara asociado a la obtencién de capital semilla. Se considera bastante
probable que esto constituya un desincentivo importante para los nuevos emprendedores y que la
aplicacion del fondo sea menor que la estimada. Por ofra parte, también se ha apreciado una escasa
publicidad por parte de ADEL entre los potenciales beneficiarios de crédito sobre la disponibilidad del
fondo para financiar o re-financiar las iniciativas.

En cuanto al andlisis de otros factores de sostenibilidad, se puede afirmar que el proyecto cuenta con el
respaldo de las autoridades locales, aunque sus recursos son muy limitados. No obstante, a través de la
Casa Maya o de la Casa de la Mujer, las instituciones locales siguen realizando actividades formativas y
culturales que tienen como base las desarrolladas por CESAL y sus socios y el aprovechamiento de las
capacidades transmitidas a promotores locales,

En relacion con la apropiacion de los beneficiarios, es muy elevada en el caso de los emprendedores, que
han invertido fondos en el desarrollo de un negocio y tienen el méximo interés en que se consolide y
genere ingresos econémicos. La apropiacion de otros actores, como las alcaldias, Casa Maya, Casa de la
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Muijer, oficina de turismo, etc. ha sido elevada durante la celebracién de los talleres y actividades
culturales y dan continuidad a varias de ellas.

4.6. Otras consideraciones

4.6.1 Visibilidad

Se incorpora un analisis de visibilidad de la cooperacién de la Agencia Andaluza de Cooperacién
Internacional al Desarrollo que, aun no siendo un factor que contribuya al impacto del proyecto,
proporciona un valor afiadido en términos de transparencia sobre el origen de los fondos y su aplicacion.

En cuanto a la visibilidad formal, durante la visita se ha constatado el uso de carteles indicando la
procedencia de los fondos. Asimismo, todos los materiales desarrollados en el marco del proyecto y que
se han aplicado y difundido entre los beneficiarios y actores locales, han sefialado expresamente la
procedencia de la financiacién de la Junta de Andalucia, haciendo constar su logotipo.

Se puede concluir que tanto en el nivel politico-institucional local como en el de los beneficiarios directos,
se ha generado una buena imagen de la cooperaciéon andaluza, que es ampliamente conocida y
difundida.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El proyecto ha tenido un desempefio operacional (disefio, eficiencia) y estratégico (eficacia, impacto,
sostenibilidad) de una calidad elevada, que ha permitido, en el plazo de ejecucién, alcanzar los
Resultados previstos y el Objetivo Especifico e incluso empezar a incidir sobre el Objetivo General.

La estrategia de intervencion, salvo pequefias debilidades de disefio que no afectan a su validez, ha
funcionado correctamente. A ello ha contribuido un seguimiento proactivo por parte de CESAL, orientado
a la toma de decisiones, y también una buena concepcién de la flexibilidad que debe tener un proyecto
para adaptarse a circunstancias cambiantes.

El manejo de recursos de ha realizado de forma eficiente. El proyecto presentaba cierta complejidad de
gestién considerando la magnitud de las actividades, el volumen de beneficiarios, la participacién de
multiples actores y la gestidén compartida con dos socios locales. Sin embargo, un seguimiento proactivo y
flexible por parte de CESAL ha conseguido una correcta gestion de los recursos humanos, técnicos, y
economicos, asi como una adecuada programacion de las actividades.

El proyecto ha sido eficaz en el logro de los Resultados esperados y ya hay indicadores que muestran
impacto sobre el Objetivo General. El tnico criterio de evaluacién que presenta ciertas debilidades es la
sostenibilidad, debido tanto a factores externos contra los que es dificil plantear una estrategia de gestion
de riesgos, como es la violencia, y por ciertas incognitas sobre la apropiacion real del instrumento de
crédito por parte de los beneficiarios. Sin embargo, en el momento de la fecha de la visita se constaté que
los resultados alcanzados y los bienes y servicios producidos eran accesibles para los beneficiarios.

Ademés de las conclusiones expuestas en el andlisis de los criterios de evaluacion, se plantean a
continuacion una serie de conclusiones y de recomendaciones concretas, que proceden del analisis
efectuado en los criterios y que pueden resultar Utiles para orientar la toma de decisiones en futuros
proyectos que realicen las entidades involucradas en el proyecto evaluado.

C.1.Se valora como buena practica el hecho de que CESAL y las entidades socias hayan realizado una
distribucién del trabajo en funcién de sus areas de especializacion. Esto contribuye a asegurar la
calidad de los resultados y evita ineficiencias por solapamiento de actividades. Por otra parte, puede
contribuir al fortalecimiento institucional, en la medida en la que se produzca transferencia de know-
how entre las entidades.

El proyecto ha aprovechado en términos de eficiencia la especializacion de las tres organizaciones;
sin embargo, no iniciaron su participacion en el proyecto las tres de forma simultanea y esto no ha
permitido aprovechar suficientemente las capacidades conjuntas de las organizaciones al consensuar
decisiones de tipo técnico. No obstante, se ha producido una buena coordinacion entre las
organizaciones.

R.1.En el disefio de futuros proyectos con areas de especializacién diferenciadas, es replicable el
procedimiento de seleccion de socios y division del trabajo en funcién de la especializacion. En la
medida en que deban tomarse decisiones de consenso en torno a componentes que afecten a mas
de una organizacidn, es aconsejable que todas puedan participar desde el principio, para mejorar la
eficiencia en la busqueda de consensos sobre metodologias, estrategias, acciones, etc.

C.2.Los proyectos que implican el fomento de una cultura emprendedora y el apoyo a la creacién de
nuevos emprendimientos, requieren de amplias fases de maduracién de los negocios para garantizar
su sostenibilidad y poder tutelar el proceso antes de la conclusién del proyecto.

En el caso del proyecto evaluado, desde la constitucién de los emprendimientos hasta el cierre del
proyecto s6lo han transcurrido 9 meses, en los que se ha ofrecido acompafiamiento y asistencia
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técnica a los emprendedores. Estos consideran que aln deben enfrentar dificultades para la
consolidacién de sus negocios y que el acompafiamiento realizado por CENTROMYPE resultaba de
gran utilidad. Al concluir este acompafiamiento de forma tan temprana, la sostenibilidad de los
emprendimientos puede verse afectada en los casos de emprendedores con un déficit mayor de
conocimientos o experiencia.

R.2.En la programacién de este tipo de proyectos con nuevos emprendedores debe considerarse como
parte del propio proyecto la necesidad de cubrir una amplia fase de acompafamiento / asistencia
técnica a los negocios, que es aparentemente mas efectiva que la formacion teorica. Por este motivo,
esta estrategia es mas apropiada en proyectos que tengan una mayor duracién, o bien, en proyectos
en los que se pueda simultanear la fase de capacitacién y la fase de acompafiamiento a los
emprendedores, en lugar de realizar fases consecutivas.

C.3.El proyecto ha tenido éxito en la insercion de la cultura crediticia en un contexto de rechazo al
endeudamiento; sin embargo, la estrategia utilizada es arriesgada, en la medida en que las
condiciones de acceso al crédito ofrecidas no responden a la realidad de mercado (tipo de interés
cero si se solicitaba el crédito durante la ejecucién del proyecto) y ademas se vinculaba con un
incentivo, la concesién también de capital semilla no reembolsable, que en condiciones normales no
se asocia al crédito.

De esta forma se ha producido una aceptacion del instrumento de crédito por parte de los
beneficiarios que puede resultar ficticia (ver comentarios de las entrevistas en el apartado de
sostenibilidad), al estar subvencionado e incentivado.

Si bien esta estrategia supone un éxito en la colocacion de los fondos de crédito durante la ejecucion
del proyecto, es posible que comprometa la sostenibilidad del fondo rotatorio una vez que los
beneficiarios hayan amortizado su primer crédito, porque en realidad manifiestan que siguen teniendo
la misma resistencia a pagar intereses y aversion al endeudamiento y, ademas, no recibiran un
capital semilla complementario si solicitan un crédito.

Por ofra parte, una parte de los beneficiarios de crédito desconocian la disponibilidad del fondo
rotatorio durante los préximos cinco afios para poder volver a recurrir a él.

R.3. En relacién con el desconocimiento de la disponibilidad del fondo rotatorio por parte de varios grupos
de beneficiarios, se considera necesario que ADEL realice una campafa de comunicacion con los
potenciales beneficiarios de un nuevo crédito, para informales de la posibilidad de solicitarlo y de las
nuevas condiciones que implica, a diferencia del inicialmente concedido.

En relacion con la estrategia de fomentar la cultura crediticia mediante un instrumento subvencionado
en sus intereses y asociado a capital semilla no reembolsable, ante la posibilidad de que los
beneficiarios no vuelvan a solicitar créditos en las nuevas condiciones, es necesario que ADEL
disefie una estrategia de gestién del riesgo que sea compatible con el acuerdo de cesién del fondo
suscrito con CESAL.

C.4.El proyecto fue disefiado dando prioridad a la cobertura de un gran nimero de beneficiarios, en
detrimento de lograr una mayor profundidad de las capacitaciones y de la formacion impartida,
debido a la limitacion de recursos existentes. Aunque las capacitaciones han sido de buena calidad,
la atomizacion de acciones y el alto nimero de beneficiarios supone un riesgo para la sostenibilidad
de los resultados alcanzados. Esto es particularmente delicado en el dmbito de la formacion de
capacidades de emprendimiento, que si no estan suficientemente asentadas pueden comprometer la
capacidad de respuesta de los emprendedores ante los problemas de gestion de sus negocios.

R.4.En el disefio de nuevos proyectos en los que parte del desarrollo de capacidades impliquen una
aplicacién posterior en aspectos de gestion o técnicos que puedan estar asociados a la sostenibilidad
de los resultados, y ante una limitacion de recursos disponibles, es conveniente buscar una
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estrategia de intervencion que prime la concentracion de recursos en grupos de beneficiarios menos
numerosos, 0 en actividades menos dispares, de forma que se pueda garantizar un mayor
asentamiento de las capacidades transmitidas.

C.5. Dentro del componente de capacitacién para el emprendimiento y hasta la culminacién en el apoyo a
la financiacion de la mejora o la creacién de nuevos emprendimientos, se producen una serie de
fases consecutivas en las que grupos de beneficiarios que han participado en una gran parte del
proceso de capacitacion quedan excluidos al no ser seleccionados para ser beneficiarios finales del
capital semilla y del crédito. De esta forma se genera una “bolsa” de potenciales emprendedores,
capacitados por el proyecto, pero que no tienen acceso a los recursos.

R.5.Al no disponer de recursos complementarios pero haber realizado una inversién importante en la
formacién de capital humano con caracteristicas emprendedoras, se considera interesante que se
fomente que estos grupos de beneficiarios puedan tener acceso al fondo rotatorio de crédito, con
caracter preferencial, una vez cubierto el ciclo de créditos concedidos durante la ejecucién del
proyecto.

C.6. El proyecto tiene una marcada incidencia en la promocién de la equidad de género; sin embargo,
esta incidencia positiva tiene que ver fundamentalmente con la labor de empoderamiento econémico
de las mujeres, que de forma mayoritaria son las beneficiarias de los emprendimientos. El
componente especifico de formacion en equidad de género, aunque sin duda ha tenido efecto sobre
las mujeres beneficiarias, presenta como carencia fundamental no haber previsto la integracion de
hombres también en las capacitaciones.

R.6.En el disefio de futuros proyectos debe contemplarse la inclusion de hombres en los procesos de
formacién en temas de equidad.

C.7.Puede considerarse también como buena practica la articulacién lograda con actores locales, gracias
a la presencia continuada de CESAL en el pais y concretamente en los municipios que forman el
area geografica del proyecto. Esta presencia le ha permitido disefiar un proyecto con un claro ajuste
a las necesidades prioritarias del area de intervencion, en linea con las prioridades de las politicas
locales v, la articulacion ha favorecido una amplia apropiacion por parte de los actores locales de las
actividades llevadas a cabo por CESAL y una contribucién a la eficiencia, por la coordinacién de
recursos y la formacién de promotores municipales, que daran continuidad al trabajo.
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ANEXO | Matriz de preguntas de evaluacion



Matriz de preguntas de evaluacion

DIMENSION PREGUNTAS DE EVALUACION SUB-PREGUNTAS
Pertinencia ¢Respondi6 la operacion a las necesidades de los a. ¢Hubo algun cambio en la situacion de los grupos meta y del contexto que haya influido o influira en la pertinencia de la
grupos meta? operacion para los grupos meta?
b. ¢Han cambiado las actividades de otros actores, tales como el gobierno u otros donantes, las necesidades y prioridades de
los grupos meta?
¢. Desde la perspectiva de los grupos meta, ¢ cudl era el nivel de prioridad de las necesidades que la operacion estaba cubriendo
¢ Apoyo la operacion la politica de las autoridades a. ¢ Ha habido algtin cambio en la politica que haya provocado o provocara un impacto sobre la pertinencia de la operacion?
locales (o su desarrollo) y estuvo en linea con la b. ¢Estuvo la operacion en linea con la politica existente en la época?
politica de la época?
¢Ha estado la operacién en linea con la politica y a. ¢ Se desarrolld la operacion conforme a las prioridades de cooperacion al desarrollo de la AACID?
estrategias de desarrollo de la AACID?
Calidad del ¢Fue el logica de la operacion de la operacion ¢ Existio un marco logico? y cual fue su calidad?
disefo adecuado para alcanzar sus objetivos? b. ;Era la l6gica subyacente de la operacion coherente, clara y realista?

¢. ¢ Respondieron los indicadores a la categoria de "SMART"?

d. ¢ Tomé el enfoque adoptado en el disefio suficientemente en cuenta la experiencia anterior y el aprendizaje proveniente de
operaciones similares?

e. ¢ Fueron los recursos previstos, la capacidad y el calendario adecuados para lograr el objetivo de la operacion?

f. ¢ Mencioné explicitamente la I6gica de la operacion los riesgos y supuestos? ; Fueron éstos especificos, actualizados y
mantuvieron su validez? ; Existio alguna disposicion para la gestion de riesgos?

9. ¢En qué medida el disefio fue lo suficientemente flexible como para adaptarse a un contexto cambiante?

h. ¢Fueron realizados cambios en el disefio durante la ejecucion? Si es asi, ;contribuyeron éstos a mejoras significativas?

¢ Tuvieron en cuenta los mecanismos de
implementacion la capacidad de los socios, y
apoyaron éstos plenamente el disefio?

a. ¢ Fueron tanto el calendario como las actividades realistas con relacion a las capacidades de los grupos de interés, la
estructura organizativa y los mecanismos de implementacion?

b. ¢Han participado las partes interesadas activamente, como fuerza motriz, en el proceso de disefio?

c. ¢ Entendieron todas las partes implicadas pertinentes, especialmente el grupo meta, la l6gica de intervencion y estuvieron ellas
de acuerdo con la misma?

d. ¢ Estuvieron los roles y responsabilidades de todos los socios claramente definidos y entendidos por todos los interesados?

e. ¢ Previo la operacion un apoyo adecuado para el desarrollo de capacidades?

¢ Tiene lo suficientemente en cuenta el disefio de la
operacion los aspectos transversales?

a. ¢Han sido integradas adecuadamente las aspectos transversales clave en el disefio de la operacion (tales como medio
ambiente, género, derechos humanos y gobernanza, coordinacion de donantes u otras)?




DIMENSION
Eficiencia

PREGUNTAS DE EVALUACION
¢De qué manera se gestionaron la disponibilidad y
el uso de medios e insumos?

SUB-PREGUNTAS
a. ¢ Hasta qué punto se pusieron a disposicion los insumos a tiempo para la ejecucion de las actividades entre todas las partes
implicadas?
b. ¢Hasta qué punto fueron las entradas disponibles a costos previstos (0 menor)?
¢. ¢Fueron los recursos humanos provistos adecuados?
d. ¢ Se daba seguimiento regular a los insumos, -y quién lo realizé- para fomentar una ejecucion rentable de las actividades?
e. ¢Se gestionaron los recursos de la operacion de manera transparente y responsable?
f. El presupuesto, ;permitié la realizacién de la operacion?
g. ¢ Se entendieron claramente los procedimientos contractuales?
h. ¢ Facilitaron éstos la ejecucién de la operacién?

¢De qué manera se llevaron a cabo las actividades?

a. ¢Al final de la operacion, hasta qué punto fueron actividades llevadas a cabo segun lo previsto / programado?

b. ¢Se gastaron los fondos en funcién de la ejecucion de las actividades?

c. ¢Han cambiado las actividades previstas? Si es asi, qué tan bien estos cambios han sido manejados?

d. ¢Cémo de bien fueron las actividades de seguimiento?

e. ¢Se utilizd el monitoreo para tomar medidas correctivas?

f. ¢ En qué medida la operacion fue coordinada con ofras operaciones similares (i las hubiera) con el fin de evitar duplicidades?
g. ¢ Se utilizd de manera activa el marco logico (o un instrumento equivalente) como herramienta de gestion?

h. ¢Hubo a disposicion un programa de trabajo / ejecucion? ; Se utiliz6 para la gestion de la operacion?

¢De qué manera se fueron alcanzando los
productos?

a. ¢ Fueron los productos entregados segun lo previsto y de forma coherente (secuencia logica)?

b. ¢Cuél era la calidad de los productos?

c. ¢Los productos alcanzados contribuyeron a los efectos directos previstos?

d. ¢Los productos han sido entregados de una manera rentable (coste-eficiencia)?

e. ¢Los efectos directos fueron accesibles para el grupo meta? ; Estaban correctamente reflejados a través de los indicadores?

¢ Como era la contribucion e implicacion de los
socios?

a. ¢Permitieron las estructuras interinstitucionales, (p.ej. comités de seguimiento o sistemas de seguimiento), una ejecucion
eficiente de la operacion?

b. En caso necesario, ; hubo arreglos especificos (Ej: Memorando de Entendimiento, etc) en marcha para promover la
implicacion activa de las partes implicadas?

Eficacia

¢En qué medida fueron logrando la operacion los
efectos directos previstos?

a. ¢ Se fueron logrando, hasta la fecha, los efectos directos planificados?

b. ¢ Cudl era la calidad de los efectos directos?

¢. ¢Cémo han evaluado los grupos meta su utilidad?

d. ¢ Se beneficiaron todos los grupos meta (y todos en el grupo objetivo) de la operacién como se esperaba?
e. ¢Existia algun(es) factor(es) que impedia a los grupos meta beneficiarse?

¢ Se alcanz6 el objetivo especifico?

a. ¢En qué medida se ha consequido alcanzar el objetivo especifico de la operacion?

b. ¢Es este objetivo especifico medible a través de los indicadores o hay otra prueba de ello?

c. ¢En qué medida la operacion se ha adaptado a las condiciones cambiantes externas (riesgos y supuestos) con el fin de
asegurar el logro de los efectos directos y el objetivo especifico?

d. ¢Ha habido efectos negativos e inesperados para el grupo meta que se hayan producido o puedan producirse debido a la
operacion? ; Tomd medidas correctivas contra éstos?

e. ¢Ha habido algunos efectos positivos inesperados en el grupo objetivo que se hayan producido?




DIMENSION
Impacto

PREGUNTAS DE EVALUACION
¢Cudl es la contribucion del proyecto al nivel del
objetivo general?

SUB-PREGUNTAS
a. ¢Ha habido cambios en el nivel del objetivo general que se puedan observar (a través de los indicadores) hasta el momento?
¢ Se puede medir si la operacion ha contribuido a estos cambios?
b. ¢ Existen factores externos que puedan poner en peligro el impacto directo de la operacion?
c. ¢ Contribuyd la operacion al desarrollo, 0 mejora de las politicas relacionadas

¢En qué medida tiene o tendra la operacion
impactos indirectos positivos y/o negativos?

a. ¢ Hay alguin impacto no planeado positivo sobre los beneficiarios finales?

b. ¢ Hay efectos indirectos observables o esperados?

c. ¢Hay algunos elementos / aspectos de la operacion que fueron utilizados/asimilados por otras partes?

d. ¢Cuéles son las consecuencias negativas (si ha habido alguna) de la operacion en el grupo meta y los demas?

e. ¢Ha tomado la operacion las medidas oportunas para mitigar el impacto negativo?

f. ¢ Cudles son los efectos ambientales, sociales, culturales, de género y econdmicos a largo plazo?

g. ¢Ha fomentado la coherencia, complementariedad y coordinacion de los donantes las sinergias y / 0 mejorado el impacto
potencial de la operacién?

Sostenibilidad

¢ Cual fue la viabilidad financiera / econémica de la
continuacion de los beneficios una vez finalizada la
operacion?

a. Si los beneficios tuvieron que ser respaldados cuando la operacion haya finalizado, ;hubo fondos disponibles? Si es asi, ;por
parte de quién? ; Por el gobierno socio / autoridad proyecto?

b. ¢ O es necesaria una continuacién del apoyo por parte de los donantes?

c. Si la continuacion de los beneficios implica costes, ¢estan los grupos meta en disposicion de asumir su parte desde la
finalizacion de la operacion?

d. ¢Existen factores externos que limiten la sostenibilidad de los beneficios? ; Por qué no fueron tomadas las medidas oportunas
para evitar esto?

e. ¢Son los grupos meta y / o las autoridades competentes / instituciones capaces de asumir el mantenimiento o la sustitucion de
las tecnologias / servicios / productos introducidos por la operacion?

f. ¢ Se han tenido en cuenta y sequido la parte financiera y econdmica de la estrategia de salida?

¢Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por
parte del grupo meta y los grupos implicados?

a. ¢La estrategia de salida ha implementado y ha sido adecuada?
b. ¢Hay un compromiso de los grupo implicados pertinentes a la operacion y a la continuacion de los efectos directos?
c. ¢Hasta qué punto la operacion esté integrada en las estructuras locales y eso contribuyd a la sostenibilidad?

¢En qué medida el entorno politico apoy6 la
operacion?

a. Las politicas nacional, local, sectorial y presupuestaria ¢ fueron un factor favorable para la continuacion de los beneficios?
¢ Qué apoyo especifico esta siendo prestado?
b. ¢ Han afectado o afectan los cambios en las politicas y prioridades a la sostenibilidad potencial de los beneficios?

¢En qué medida contribuyé la operacion al
desarrollo de capacidades del socio? Si fuera el
caso, ¢ se ha adaptado para asegurar apoyo a largo
plazo?

a. ¢ Contribuyd la operacion al desarrollo de las capacidades individuales y organizacionales del socio con el fin de asegurar la
sostenibilidad de los productos y los efectos directos?

b. ¢Hasta qué punto estaba integrada la operacion en las estructuras institucionales que funcionaran mas alla de la vida de la
operacion?

¢. ¢Ha habido un nivel adecuado de recursos humanos e institucionales apropiados y cualificados disponibles para continuar con
los beneficios de la operacion?




PREGUNTAS DE EVALUACION

DIMENSION
Aspectos
transversales

¢ Se consideraron adecuadamente los aspectos
practicos y estratégicos de género en la estrategia
de la operacion?

SUB-PREGUNTAS
a.¢ Se incremento la igualdad de género como resultado del proyecto?
b. ¢Hasta qué punto conllevd el enfoque de género a un mejor impacto y sostenibilidad del proyecto?
c. ¢ Se habia planificado el proyecto sobre la base de un andlisis de beneficiarios/as diferenciado segin género?

¢Respeto la operacion las necesidades
medioambientales?

a.¢ Causo la operacion algun dafio medioambiental?

b. ¢ Generd el logro de los resultados y objetivos mas presién sobre ecosistemas fragiles (bosques naturales, pantanos, arrecifes
de coral, manglares) y sobre recursos naturales escasos (aguas superficiales y subterraneas, madera, suelo)?

c. ¢ Qué tipo de medidas de mitigacion de impacto ambiental se tomaron?

d. ¢ Se habian considerado adecuadamente limitaciones y oportunidades ambientales en el disefio de la operacion?

e. ¢ Se siguieron buenas practicas medioambientales en la ejecucion de la operacion (en relacion al uso de agua, energia y
materiales, produccion de desechos, etc.)?

f. ¢ Respetd la operacién buenas préacticas medioambientales tradicionales?

g. ¢ Hubo capacidad por parte de la operacion (o los socios, o el contexto del mismo) para manejar riesgos criticos que podrian
afectar la eficacia de la operacion, tales como riesgos climaticos o riesgos de desastres naturales (en caso de operaciones en
areas geogréficas sensibles o lugares vulnerables a desastres naturales)?

¢ Se integro la gobernanza en el operacion?

a. ¢Integrd el disefio del proyecto/programa conflictos potenciales?

b. ¢En qué medida el enfoque de (buena) gobernanza mejord el impacto y la sostenibilidad ?

c. ¢ Tuvo en cuenta el proyecto el impacto diferenciado de la pobreza en grupos desfavorecidos?

d. ¢Produjo la operacién de manera reqular informacion financiera transparente? ; Se difundieron sus resultados ampliamente y
de manera comprensible?

e. ¢Se pusieron a disposicion herramientas eficaces de seguimiento anti-corrupcién?

¢ Contribuyd el proyecto activamente a la
promocion de los derechos humanos?

a. ¢Ayudo el proyecto/programa a garantizar el respeto de los derechos humanos pertinentes?

b. ¢ Se limitaron de alguna manera los derechos humanos?

¢. ¢Hubo partes interesadas u observadores que expresaran alguna inquietud relacionada con los derechos humanos?
d. ¢Hasta qué punto el enfoque de derechos humanos conllevd a un mejor impacto/sostenibilidad del proyecto?
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AGENDA EVALUACION AACID

Comentarios

Dia 1
Lunes
05/02/2018

Punto de reunién
Maiiana:
San Salvador
CESAL: 8:00am — 9:00am
Reunidn con CESAL El Salvador para
contar la marcha del proyecto desde el
punto de vista de CESAL, y los puntos a
tomar en cuenta para la evaluacion
(logros y aspectos a mejorar)
Contar el componente de CESAL

CENTROMYPE: 9:30am — 11:00am
Reunidén con Centromype

Tarde:

Sonsonate

ADEL: 1:30pm — 3:00pm

Reunidn con los socios, ADEL y
Centromype, para que cuenten sus
componentes (logros y aspectos a
mejorar)

lzalco:

3:30pm —4:30pm

Reunidn con Alcaldia de Izalco (tratar
los puntos de prioridades de la
municipalidad, coordinacién,
sostenibilidad)

Participan el Alcalde, el Gerente,
Jefe de la Unidad de Promocién
Social y Coordinador de la Unidad
de turismo

Dia 2
Martes
06/02/2018

Maiiana:

Escuela de Quebrada Espafiola, Izalco
(Componente CESAL):

9:30am - 11:30am

grupo focal con jévenes en
organizacion juvenil, deportes, danza
entrevista con directora y algunos
docentes

Tarde:

Izalco, Centro Educativo de San Isidro:
1:00pm — 2:00pm

Grupo focal con jévenes que asistieron
al taller de orientacién laboral
(Componente CESAL)

Entrevista con directora

Grupo focal con representacion
de jovenes de cada taller
(liderazgo, danza, deporte), con
directora de la escuela vy
docentes.

Grupo focal de joévenes
orientacién laboral




2:00pm - 3:00pm

Grupo focal con jovenes que asistieron
al taller sobre derechos sociales y
econdmicos de las mujeres

Grupo focal de joévenes género

(Componente de ADEL)
Dia3 Componente empresarial Centromype | Visitas a:
Miércoles y ADEL (Centromype y ADEL Sala de belleza Yuliana (9h00-
07/02/2018 acompaiiaran) 9h30)
Sorbetes Gadielito (9h35-10h00)
Maiiana: Granja de pollos el abuelo
9:00 am - 12:00am (10h15-10h40)
Visitas a empresas creadas y Cafeteria Jackeline (11h00 -
fortalecidas: 4 empresas 11h30)
Chicha Tecpan (12h00-12h30)
Tarde:
1:30pm - 3:00pm Grupo focal en la Unidad de
Grupo focal con emprendedores/as en | turismo de lzalco, 15
Izalco emprendedores representantes
de otras iniciativas.
Dia 4 Componente CESAL
Jueves Maiiana:
08/02/2018 8:30 am -9:30 am
Caluco: Reunion con Casa Maya —
Alcaldia de Caluco (tratar los puntos de
prioridades de la municipalidad,
coordinacién, sostenibilidad)
10:00 am —-11:00 am
Caluco, Complejo Educativo Republica Grupo focal con jévenes
de China: participantes al taller de CP y
Grupo focal con jévenes que asistieron | docente.
al taller de cultura de paz
Entrevista con docente
Tarde: 1:00 pm - 5:00 pm
Taller de formacion CESAL, San Salvador
Dia 5 San Salvador:
Viernes Mahnana:
09/02/2018 8:30 am

Reunién en CESAL para devolucién con
socios, ADEL y CONTROMYPE

10:00 am —-11:00 am:
Reunién evaluador — CESAL El Salvador

Participacion de los socios vy
CESAL en la reunién de
devolucion en la oficina de CESAL
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Listado de emprendimientos apoyados

Municipio Nombre Sector
Peluqueria Reyes Servicios de barberia, corte de cabello para caballeros y nifios
Panaderia La Canchita Pan dulce, torta de yema y pan de arroz
Deli Pollo Crianza y comercializacion de carne de pollo por libra y enteros
Panaderia Rosalba Elaboracion de pan dulce, donas, tres leches, reposteria
Canopy Adventure Servicios de canopys
Caluco Hortalizas "Horti-Caluco” Cultivos de hortalizas Chiles, tomate (en macro tineles artesanales)
Panaderia Lupita Elaboracion de pan dulce, variado (pastelitos de pifia, leche) semita entre otros
Hortalizas " Horti -Cali" Cultivos de hortalizas Chiles, tomate (en macro tneles artesanales)
) Servicios de juegos infantiles para nifios de 3 a 10 afios, instalados en el parque Acuatico de Caluco
Funny Kids . Y X
(inflable, piscinas, trampolines)
Cali Restaurante Restaurante casa maya
gzlfgﬁ"Belleza ADASS A Servicios de belleza tintes, cortes peinados, secado planchados, manicure pedicure
Calzado artesanal JAIR Elaboracion de Sandalias de diferentes estilos en cuero sintético para damas y nifias
Minuteria y Sorbetes Elaboracion de sorbetes artesanales naturales de frutas de temporadas y minutas de diferentes
artesanales "Gadielito" sabores con fruta.
Sala de Belleza YULIANA Servicios de belleza, tintes cortes manicure y pedicure para damas y caballeros
Apicultura Apiarios de abejas, procesamiento y comercializacién de Miel, 100% natural envasada
Textiles y bordado Tatsunki Confecciones de Uniformes, ropa deportivos camisas tipo polo y de vestir, en bordados computarizados
entre otros
f’;;fj:f.‘a y pasteleria Elaboracion y comercializacion de Pan Dulce y Pasteles para toda ocasion y reposteria
CHICHA DE MAIZ Elaboracion de bebida auténtica de frutas naturales (chicha)
22;%'{] feria y artesanias By Productos de Madera, sillas haraganas, mesas, bancos y tijeras de lona.
Pasteleria y café Jonathan Café, diferentes tipos de postres y la pasteleria para toda ocasion.
f,f;?,ﬂg?-a y pasteleria Elaboracion de diferentes tipos de pan dulce quesadilla y pasteles.
Publicidad y Toldos “Debora " | Elaboracién de toldo para canopys, lonas banner, rétulos, estructuras metélicas etc.
Izalco Taller de Artesanias Elaboracion de cuadro artisticos en repujado, Nacimientos en Barro y Porcelanizado, decoraciones

EHUZAMU

para toda ocasion semana santa y diciembre.

Granja de Pollo de engorde
LOS JOSE

Crianza de pollo de engorde y venta de carne por libra y enteros.

Café tematico y servicio de Un espacio donde se puede tomar un café, y disfrutar de un buen postre, comida rapida, salchipapas,
Guias EJEKNELY frozen de frutas y servicios de guias turisticos

Ciber MARAVILLA Servicios de Internet, levantado de texto, quema de CD, video llamadas, y venta de accesorios
Cafeteria JACKELIN Servicios de Alimentos, tipicos, frutas bebidas naturales

Tortilleria y pupuseria . .

SUGUEY Una Tortilleria y pupuseria

Pasteleria Pan dulce y pasteles para toda ocasién

Papel picado HAMED Diferentes disefios y cuadros en disefio

ARBO-ART Artesanias en

Hojas Secas

Artesanias en madera, arreglos en hojas secas

Guias locales (Izalco) NE-
TUTE-CUS

Venta de paquetes a diferentes rutas y servicios de guias

Alquileres sillas, mesas,
eventos. D'fiestas

Alquiler de sillas, mesas y manteles para diferentes tipos de eventos

Granja de Pollo de engorde El
Abuelo

Crianza y comercializacion de came de pollo por libra y enteros
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Términos de Referencia para evaluacidn técnica final
1. INTRODUCCION

CESAL obtuvo a la aprobacién del proyecto “Integracion social y economica de jovenes y en especial de las
mujeres en los municipios de Caluco e Izalco, Departamento de Sonsonate, El Salvador” financiado por la
Agencia Andaluza de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo (AACID) en la convocatoria de subvenciones
de ORDEN de 20 de febrero de 2012 (BOJA nim. 43 de 2 de marzo de 2012), de la consejeria de la Presidencia.
Conforme dictamina el propio proyecto aprobado esta previsto realizar la evaluacién técnica final externa del
Proyecto.

Se trata de una evaluacién final externa y obligatoria prevista en la normativa de seguimiento de Proyectos. De
acuerdo a ello, CESAL tiene la obligacién de adjudicar la consultoria de evaluacion externa, a un equipo de
profesionales independientes y ajenos a la propia ejecutora del proyecto (Articulo 60 sobre Informe de
Evaluacion Final de la ORDEN de 20 de febrero de 2012 por la que se establecen las bases requladoras de la
concesion de subvenciones a las organizaciones no gubernamentales de desarrollo que realicen intervenciones
de cooperacion internacional para el desarrollo por la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo.).

Las evaluaciones externas de proyectos implementados por CESAL son planteadas con el triple objetivo de:
l. Mejorar los proyectos o acciones ejecutadas o en ejecucion.
Il.  Aprovechar las experiencias del pasado para actividades futuras.
Il Rendir cuentas ante las instituciones donantes, opinidon publica y todos aquellos implicados en los
procesos de desarrollo iniciados, tanto en Espafia como en los paises en los que se lleva a cabo la
intervencion.

CESAL, como entidad contratante de la evaluacién, asume la tarea de proponer un borrador de Términos de
Referencia, la busqueda de ofertas de distintos expertos, la presentacion de las prescripciones técnicas para la
evaluacion final a la AACID, la posterior presentacién a la AACID de la propuesta de adjudicacién. CESAL también
firmard y asumira los resultados de la evaluacion, salvo discrepancia notoria con sus resultados.

2. ANTECEDENTES DE LA INTERVENCION

1. Titulo: “Integracion social y econdmica de jovenes y en especial de las mujeres en los municipios
de Caluco e Izalco, Departamento de Sonsonate, El Salvador””

2. Convocatoria: - ORDEN de 12 de febrero 2012 (BOJA nim. 43 de 2 de marzo de 2012)
3. ONGD/ONGD lider: CESAL

4. Contraparte: Fundacion Promotora de la Competitividad de Micro y Pequefia Empresa
(CENTROMYPE) y Agencia de Desarrollo Econédmico y Local de Sonsonate (ADEL)

5. Area Geografica: Municipios de Caluco e Izalco, Departamento de Sonsonate, El Salvador
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- Fecha de inicio: 01 de enero de 2016
- Fecha de finalizacion prevista: 31 de diciembre 2017
3. CONTEXTO

Los dos municipios de intervencion, Caluco e lzalco, estdn ubicados en el departamento de Sonsonate, situado
en la zona occidental del pais, que tiene una extension territorial de 1,225.77 km? con 506,420 habitantes, y el
area urbana absorbe al 39% y el drea rural al 61% de la poblacidn total. Los principales sectores de actividad que
contribuyen a la generacion de valor en el departamento son la produccidn agropecuaria y la agroindustrial
(café, cafia de azucar, produccién ganadera, procesamiento de cafia, de productos lacteos y carnicos, y
fabricacion de concentrados). Para la generacion de ingresos, como alternativa de autoempleo en el
departamento predomina la micro empresa concentrada en actividades no agricolas (fundamentalmente
comercio informal) que representa casi el 99% del parque empresarial en el departamento, mas de lo que
representa a nivel nacional.

El casco urbano de Caluco se encuentra a tan solo tres kilbmetros del centro de Izalco y mantienen relaciones
econdmicas y lazos sociales.

El municipio de Caluco tiene una extensién de 51.43 Km2 y segun el Censo de poblacidn del 2007, tiene 9139
habitantes de los cuales mas del 82% vive en zona rural. Es una zona caracterizada por la produccidn
agropecuaria, destacando la produccion ganadera y en especial la produccion lactea, asi como cultivo de granos
basicos. El café es un rubro importante de la zona, asi como la actividad turistica, la artesania y una fuerte
actividad comercial. La tasa bruta de escolaridad minima es de 96.6% sin embargo la tasa bruta de escolaridad
media es de 20.1%. En cuanto a al género, la Municipalidad cuenta con una estrategia, aunque en estos afios
aun no se ha logrado elaborar una politica de equidad de género.

El municipio de lzalco tiene una extension de 175,9 Km2 y esta constituido por 25 cantones; segun el Almanaque
262 del PNUD (2009) tiene 70,959 habitantes de los cuales el 56% vive en zona urbana. De acuerdo a datos de
un diagnéstico realizado por la ONG ORMUSA sobre el perfil de la mujer de Izalco en el 2011, se define que la
tasa de hogares pobres es el 41.9% y la tasa de desempleo del 7.6%. A nivel educativo, se estipula que existe
una brecha entre hombres y mujeres, con una tasa de analfabetismo muy alta (18,43%) para las mujeres. La
actividad econdmica se distribuye entre el sector agropecuario-piscicola y el comercio como sectores
predominantes. El municipio cuenta con un Observatorio de Violencia Social y una Unidad de Género, tampoco
existe una politica de género. Desde el afio 2010, la municipalidad en vinculacién con ISDEMU, tiene a su cargo
la Casa de la Mujer, espacio destinado a facilitar procesos vocacionales a fin de originar iniciativas econémicas
gue permitan mejorar las condiciones de vida de las mujeres, acompanandolos con atencidn en los derechos de
la mujer y capacitaciones sobre empresarialidad para propiciar un entorno integral.

Ademas, es importante sefialar la problematica de la violencia social que se vive en El Salvador y también en los
municipios de intervencion. Segun el estudio del PNUD, titulado “La inseguridad en El Salvador”, 2014, la
situacidn social de las y los jovenes es grave, por ejemplo, se pueden analizar los siguientes datos:
e Enelafio 2011, El Salvador ocupé el primer lugar entre los cinco paises con mas altas tasas de homicidios
juveniles en el mundo, junto con Colombia, Venezuela, Guatemala y Brasil (OMS).
e ElSistema Penitenciario tiene capacidad para 8,000 personasy hay 26,872 reclusos. El 70% de los reclusos
son menores de 35 afos.
— EI30% de los reclusos salvadorefios no conocieron a su padre o madre.
— EI37% de los reclusos se fue de casa antes de los 15 afios (PNUD 2013).
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En el mismo estudio se constata que no existe un Unico factor que por si solo explique la inseguridad, por
ejemplo, uno de los factores es la ausencia de oportunidades de desarrollo humano, especialmente para la
poblacién joven:
e 21 de cada 100 jévenes no estudia ni trabaja
e 1decadab5 nifias entre 10y 19 afios participa en labores de cuido de menores (MINEC y DIGESTYC, 2010).
e Unicamente 60% de los nifios que ingresan al sistema educativo llegan a noveno grado y apenas el 30%
logra terminar el bachillerato

4. RESUMEN DEL PROYECTO
El proyecto “Integracién social y econdmica de jovenes y en especial de las mujeres en los municipios de Caluco
e lzalco, Departamento de Sonsonate, El Salvador” (en adelante, el PROYECTO), aprobado por la AACID con n2
de expediente 0C111-2013, comenzd su ejecucion el 01 de enero de 2016, con una duracién de 24 meses, con
fecha de finalizacidn el 31 de diciembre de 2017. El proyecto es coordinado por CESAL y ejecutado por
CENTROMYPE y ADEL, de igual forma, CESAL en El Salvador ha asumido una parte de la ejecucion.

El proyecto cuenta con un presupuesto total de 281.128,45 € que corresponden a la financiacién de la AACID.
Para esta convocatoria no fue requisito el aporte de la ONG o de otras instituciones.

Con el proyecto se ha contribuido a promover la participacion en iniciativas productivas de jévenes y en especial
mujeres de los municipios de Caluco e lzalco con el objetivo de mejorar sus capacidades de generacion de
ingresos. Para lograr este objetivo, se ha impulsado un programa integral de formacion laboral y para la
convivencia para apoyar la creacion de pequefias iniciativas empresariales.

El proyecto toma en cuenta tres dmbitos:

- La mejora de la convivencia juvenil, con la busqueda de la puesta en practica de valores positivos y
cambio de actitud de los jévenes mediante el desarrollo de talleres de arte, cultura, deporte,
organizacion juvenil y orientacién laboral.

- Laformacién en derechos sociales y econédmicos a mujeres

- Lapuesta en marcha de iniciativas productivas para jovenes y en especial mujeres, mediante un proceso
de formacion en emprendedurismo, formacidn empresarial y acceso al microcrédito. Para ayudar a la
creacién y/o fortalecimiento de las empresas juveniles, ademas de seguimiento y asistencia técnica, se
les ha dotado de capital semilla (no rembolsable) y fondos de crédito (retornable).

El proyecto incluye los siguientes resultados:

R1. Fortalecidas las capacidades de jovenes y en especial de mujeres a través de un programa innovador de
formacidon en convivencia y valores laborales y empresariales a través del arte y cultura, adaptado a las
necesidades de hombres y mujeres

R2G. Promovida la toma de conciencia de las mujeres jévenes sobre la brecha social y econémica entre hombres
y mujeres a través de la formacion sobre desigualdad de género

R3. Fortalecidas las capacidades de jévenes de ambos sexos y en especial de mujeres a través de un programa
de formacién en emprendedurismo.
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R4G. Promovido el crecimiento econdmico y la reduccion de desigualdades econdmicas entre hombres y
mujeres jovenes de los municipios de intervencion

Beneficiarios directos:

El proyecto ha previsto beneficiar a la siguiente poblacidn:

600 jévenes de ambos sexos (360 mujeres y 240 hombres) participaran en el programa de artes, cultura, deporte

y organizacién juvenil para la formacidn en convivencia, asi como formacidén y orientacién laboral.

200 jévenes mujeres participaran en el programa de formacidn sobre igualdad de género.

160 jovenes de ambos sexos (100 mujeres y 60 hombres) participaran en el programa de formacién en

emprendedurismo:

— de estos jovenes formados, al menos 120 culminaran el proceso formativo con el disefio de una idea de

negocio y al menos 70 disefiardn su modelo de negocio y plan de negocio, para la puesta en marcha de
su empresa (50 mujeres y 20 hombres).

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA PARA LA REALIZACION DE LA EVALUACION FINAL:
e Formulario del proyecto presentado por CESAL a la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo, sobre la que se tomd la decisién de financiar el proyecto (anexo 1).

e Informe intermedio de seguimiento técnico presentado por CESAL a la Agencia Andaluza de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (anexo 2).

e Solicitud de modificacidén sustancial con modificaciones presupuestarias, de metodologia y de matriz de
planificacion presentado por CESAL a la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (anexo 3).

e Informe final de seguimiento presentado por CESAL a la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo a y sus anexos (anexo 4).

e Otros documentos que se estima pertinente que sean analizados para la comprensidn del contexto del
proyecto (anexo 5).

6. CRITERIOS DE EVALUACION DEL PROYECTO:

Dado que el fin del proyecto es la generacién de capacidades de jévenes y en especial de mujeres para la
generacion de ingresos con la puesta en marcha de 35 iniciativas econdmicas, la evaluacién se centrara en el
alcance de los resultados 3 y resultados 4, para determinar si la metodologia ha sido adecuada para generar
sostenibilidad en las empresas.

I. PERTINENCIA
La adecuacion de los objetivos del proyecto a:
a) Los problemas, necesidades y prioridades reales de los beneficiarios a los que se dirige el proyecto,

b) El entorno fisico, social y politico en el que opera.

e (El proyecto estuvo bien formulado?
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Los objetivos del proyecto, recogidos en el formulario del proyecto, ése adecuan a los problemas,
necesidades y prioridades reales de los beneficiarios a los que se dirige el proyecto?

¢Hubo una adecuada identificacion de los beneficiarios en la formulacién del proyecto?

¢El disefio de la intervencién fue adecuado a los intereses y preferencias sociales?

éSe consideraron los problemas y las necesidades de la poblacidn beneficiaria tal como se percibieron por
ellos mismos?

¢Los grupos beneficiarios previstos corresponden con los que realmente se han beneficiado?

éLos beneficiarios y socios del proyecto conocen las actividades, resultados y objetivos del proyecto?

¢El objetivo especifico y los objetivos generales del proyecto son coherentes con las politicas y planes de las
alcaldias de los municipios de Caluco e lzalco y del Gobierno de El Salvador en el sector sobre el que se
interviene (Equidad de género, la proteccidon del medio ambiente y su gestidn sostenible, fomento de la
diversidad cultural, fortalecimiento institucional publico y de las organizaciones de la sociedad civil)?

¢Qué factores internos y externos han favorecido o limitado la posibilidad de los grupos beneficiarios para
lograr los resultados previstos?

¢El proyecto se mantiene vigente considerando los cambios de contexto politico, econémico y social?
¢Existen otras actuaciones sinérgicas, complementarias o competitivas, de la cooperacidn oficial, de la
cooperacion descentralizada o de otros donantes bilaterales o multilaterales?

Recomendaciones al nivel de la Pertinencia.

Il. EFICIENCIA

El hecho de que:

a) Se hayan conseguido los resultados a un coste razonable (es decir, en qué medida los medios, recursos
y actividades son adecuadas para la obtencién de los resultados).

¢Ha sido adecuado el coste del proyecto en funcién a los resultados del proyecto?
éFueron adecuados los recursos humanos y materiales para la ejecucion del proyecto?
éSe han ejecutado todas las actividades previstas?

¢Fueron necesarias todas las actividades para la consecucion de los resultados?
Recomendaciones al nivel de la Eficiencia.

lll. EFICACIA

El hecho de que:

a) se hayan alcanzado los objetivos especificos y resultados con la calidad prevista

éSon necesarios los resultados previstos para la consecucidn del objetivo especifico?

¢Se han alcanzado los indicadores del objetivo especifico previsto en el proyecto? (emitir una valoracién
cuantitativa y cualitativa de cada uno de los indicadores)

¢Los indicadores del objetivo especifico del proyecto son adecuados para medir el alcance del objetivo
especifico?

¢El objetivo especifico ha beneficiado a todos los beneficiarios previstos en cantidad y calidad?
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e (Se han cumplido los resultados y sus indicadores previstos? ¢En qué calidad?

e (Son adecuados los indicadores de cada uno de los resultados del proyecto para medir la consecuciéon de
los resultados?

e (Se podrian proponerindicadores nuevos que ayuden a medir el grado de alcance de este objetivo especifico
(tanto para este proyecto como para proyectos similares)?

e (Llos beneficiarios directos del proyecto se benefician del proyecto?

e (Se puede evaluar la estrategia de los socios ejecutores en la ejecucion del proyecto para la consecucion de
los objetivos?

e (Se han cumplido las hipdtesis previstas?

e (Se han tomado las decisiones adecuadas para minimizar el riesgo de factores externos no previstos como
el aumento de los costes de materiales o insumos?

e (Se ha gestionado de manera adecuada los factores externos del proyecto?

e Recomendaciones al nivel de la Eficacia.

IV. IMPACTO
El efecto del proyecto en su entorno mas amplio y su contribucién a los objetivos sectoriales mas amplios

e (Se ha mejorado la calidad de vida con la consecucién del objetivo especifico del proyecto?

e (iCémo se halogrado el indicador del objetivo general? ¢Se pueden proponer otros indicadores a este nivel?

e (Fue adecuada la metodologia de intervencién de CESAL en los municipios intervenidos, en funcion del
objetivo general?

e (iHa habido factores externos que han influido negativamente y positivamente en el proyecto? Valorar cdmo
se ha adaptado el proyecto.

e (Se han dado impactos positivos no esperados?

e (Se han dado impactos negativos no esperados?

e Recomendaciones al nivel del impacto.

V. SOSTENIBILIDAD

Evaluar la sostenibilidad de los beneficios aportados por el proyecto y los efectos que éste ha creado entre la
poblacion beneficiada, asi como la probabilidad de que estos beneficios positivos se mantengan una vez se haya
retirado la ayuda externa. Para la valoracidon de la sostenibilidad / viabilidad se deberan contemplar los
siguientes factores:

- Politicas de apoyo

e (las instituciones relacionadas con los sectores del proyecto (alcaldias, gobierno nacional, ONGs locales e
internacionales y demds instituciones locales, nacionales o internacionales) seguiran apoyando el desarrollo
de iniciativas productivas? ¢De qué forma se prevé dicho apoyo?

- Capacidad institucional

e Rendicidn de cuentas de la accidn en términos de revisidn de resultados y de la capacidad de gestion de
CESAL.



JUNTA DE ANDALUCIA

Rendicion de cuentas institucional de cara a la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional al Desarrollo.

- Aspectos socioculturales

¢El proyecto, en todos sus componentes, se ha insertado en la estructura social de las comunidades de
intervencién?

¢Las familias/personas beneficiarias han participado en la ejecucién del proyecto, en los distintos
componentes?

¢El proyecto, en todos sus componentes, se ha insertado en las estructuras institucionales locales
(asociaciones comunitarias, gobierno local, centros escolares) y han participado en el proceso de ejecucién?

- Factores tecnolégicos
La tecnologia introducida ées adecuada a los conocimientos técnicos y a la disponibilidad de recursos
locales?

- Factores econémicos / financieros
¢Coémo se plantea la sostenibilidad econdmica de los distintos componentes del proyecto?
¢Se tiene algun plan de accién posterior a la vida del proyecto en términos de sostenibilidad?

- Factores medioambientales
¢El proyecto ha causado dafios medioambientales?
Si se han podido causar, ése han tenido en cuenta mecanismos para paliar los mismos?

- Factores de género

El proyecto, en cada uno de sus componentes, éha contribuido para la igualdad de oportunidades entre los
hombres y las mujeres, garantizando de esta manera la sostenibilidad?

¢De qué forma se plantea la sostenibilidad del componente relativo a la Red de Mujeres?

Ademas debera contener, entre otros aspectos:

El analisis de la incorporacidn de las prioridades horizontales, el cumplimiento de principios operativos
y el valor afiadido, concentracién y coherencia.

Revisién de los resultados del proyecto en términos de replicabilidad y género.

Aprendizajes que se pueden extraer de la experiencia de cara a:

—  Futuras acciones encuadradas en el ambito educativo o en otro sector de cooperacidon que se
estime oportuno en los territorios donde se realiza la intervencién o en comunidades aledaias del
mismo, basadas en datos generados por un levantamiento de informacién (linea de base).

—  Adecuacion del modelo de intervencidn en cuanto a las necesidades de la poblacion beneficiaria y
las politicas de educacion.

Respuesta explicita de las siguientes cuestiones:

—  Posibilidades del proyecto en sus distintos componentes de permanecer en funcionamiento una
vez finalizado el proyecto

—  Posibilidades de mantener o mejorar la calidad de ejecucién del mismo
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Elaboracién de un anexo fotografico que visibilice los resultados principales conseguidos.

7. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

Se propone de antemano - a expensas de recibir las propuestas concretas de la entidad consultora la siguiente
metodologia:

AR NN

<

Revisién documentacion disponible sobre el proyecto (formulacidn, informes de seguimiento)

Revisién de fuentes de verificacidon

Revisién de fuentes secundarias (diagndsticos socioeconémicos, poblacion, etc.)

Entrevista con responsables de CESAL del proyecto en el pais

Visitas de terreno para valorar el desarrollo de las actividades del proyecto y la consecucion de los
indicadores y resultados.

Entrevistas y grupos de discusidon con equipo director y operativo del proyecto (Oficina Territorial de CESAL
y Delegacion de CESAL en El Salvador) y con representantes de la poblacién beneficiaria y otras instancias
participantes en los territorios.

8. PROGRAMA DE TRABAJO

La evaluacidon debe desarrollarse entre el 1ero de enero y 30 de junio de 2018. Por tanto, se propone
provisionalmente el siguiente programa de trabajo a convenir con la entidad solicitante:

Actividad
12 22 32 42 5a
semana | semana | semaha | semana | semana
ler desembolso e inicio del contrato X

Reunién con CESAL para tratar sobre
proyecto y procesos seguidos

Estudio documentacion previa del
proyecto por evaluador

Visita evaluacion a terreno (5-10 dias)
del evaluador

Elaboracién informe preliminar de
evaluacidn por evaluador

Entregay posterior revisién del borrador
por parte de CESAL

Entrega informe de evaluacién final y
resumen ejecutivo.

Finalizacion del contrato. Pago 2°
desembolso.

X

9. PRODUCTOS A PRESENTAR EN LA OFERTA TECNICA POR PARTE DE LA ENTIDAD EVALUADORA

En la oferta técnica el evaluador debera presentar la siguiente documentacion:
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- Curriculum institucional en la que se refleje la experiencia en procesos de Evaluacién desarrollados, con
especial hincapié en el pais y tematica desarrollada.

Especificar el plan de trabajo a desarrollar incluyendo, al menos, lo siguiente:

- Los objetivos de la evaluacién

- Latipologia de evaluacion (externa o mixta; de disefio, proceso y/o resultados e impactos)
- La metodologia y técnicas de recopilacidn y analisis de la informacidon

- Lasfasesy etapas de la evaluacién

- Los productos a entregar

- El perfil y responsabilidades del equipo evaluador, en su caso

- El presupuesto

- Cronograma propuesto

Ademads, deberd incluir un plan de comunicacién y difusidon de la evaluacién y de sus resultados para ser
presentadas a las personas y entidades participantes en la intervencidon, asi como un apartado de
recomendaciones, aprendizajes y propuestas de alternativas para futuras intervenciones de similares
caracteristicas.

10. CONFORMACION DEL EQUIPO DE EVALUACION

Podran postular empresas, consultoras u ONGs con una experiencia minima de cinco afos en la realizacién de
evaluaciones en el ambito de la cooperacién internacional para el desarrollo. Es deseable que la experiencia se
haya tenido sobre el terreno en el pais donde se ha ejecutado el proyecto y esté relacionada con la tematica
objeto de la evaluacion.

Esta ha de ser acreditada de manera clara. Se valorara la licenciatura superior del consultor/a o de los miembros
del equipo, con formacién tedrica en el area social de organizacién comunitaria y juventud y experiencia probada
en evaluacion de proyectos de cooperacion. Se valoraran positivamente los estudios complementarios en
cooperacion al desarrollo.

La autoria del trabajo y la propiedad intelectual del mismo son de titularidad de CESAL, debiendo el equipo de
evaluacidn guardar la discrecion y reserva debida durante el proceso de trabajo.

Asimismo se velara porque el equipo de evaluacién mantenga los criterios de independencia y comportamiento
ético, este aspecto es importante para el resultado y alcance de los productos esperados por esta evaluacion.

11. HONORARIOS Y FORMA DE PAGO

El monto de esta consultoria es un maximo de 5.517 euros incluido el impuesto por todo el concepto, los
gastos de desplazamiento (y retorno) a la zona de intervencién, hospedaje y alimentacién y otras dietas.
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El informe final de la evaluacidon se presentard en tres originales impresos y firmados por el evaluador,
entregados a CESAL en la oficina de Madrid. Ademas se facilitard un CD con el informe de evaluacidn y sus anexos
correspondientes, incluyendo fotos, material de video, entrevistas etc.

Tras la firma del contrato y al inicio de la evaluaciéon se entregara en concepto de anticipo un 40% del monto
global pactado, menos las tasas correspondientes por impuestos. El 60% restante sera entregado a satisfaccion
tras la presentacion del informe final de la evaluacién.

12. PRODUCTOS DE LA EVALUACION

- Informe preliminar de evaluacién que contenga:

O

Identificacion de los resultados alcanzados por el proyecto, resaltando los factores de éxito.
Identificacion de los elementos que han obstaculizado el avance en los resultados del proyecto
Lecciones aprendidas de manera general y especificamente en cuanto a enfoques,
metodologias, practicas y procedimientos.

Recomendaciones sobre acciones a desarrollar y profundizar por CESAL en los préximos afios
en el territorio en tema de educacién bilingle.

- Informe de evaluacién final con todos sus anexos, (en CD y 3 impresos) siguiendo la estructura

siguiente:

1. Portada
2. Introduccion

Antecedentes y objetivo de la evaluacidn

Contexto

Breve descripcién del proyecto

Metodologia empleada en la evaluacion

Presentacioén del equipo de trabajo, o en su caso de la persona evaluadora
Condiciones y limites del estudio realizado

Descripcion de los trabajos ejecutados

Estructura de la documentacion presentada

3. Descripcidn de las intervenciones realizadas

Concepcidn inicial
Descripcion detallada de su evolucion

4. Criterios de evaluacidn y factores de desarrollo

- Pertinencia
- Eficiencia

- Eficacia

- Viabilidad
- Impacto

5. Conclusiones y ensefianzas obtenidas

10
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6. Capacidad de gestion de CESAL

7. Resumen ejecutivo de la evaluacion
8. Recomendaciones

9. Anexos

13. PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA.

La seleccién de las propuestas presentadas se basard en los siguientes:
e (Calidad técnica y nivel de concrecién de la metodologia 40%.
e (Calificacidn y experiencia acreditada del equipo 35%
e Relacién entre la propuesta y los productos a entregar al final 25%

14. RECEPCION DE CANDIDATURAS
Las organizaciones/consultores interesados en participar en la convocatoria deberdn presentar una oferta

técnico-financiera y su memoria de actividades reciente a mas tardar el 30 de octubre de 2017, a las 17:00
horas.
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